
İ STANBUL ÜNIVERSITESI IKTISAT FAKÜLTESI 

MEZUNLARI CEMIYETI 

AYLIK YAYIN ORGANI 

ARALIK 1969 
	

SAYI 66 

CILT : 11 250 KURUŞ  
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MERKEZt : Bursa — Sanayi Bölgesi 
	

Telefon: 33 12 — 26 44 

SENTET İ K İ PL İ K FABR İ KALARI 

A. Ş . 

BÜRO 	: Bursa — Atatürk Caddesi, Ticaret Bankas ı , İş  Han Kat 1 
Tlf: 44 89 

BÜRO 	: İ stanbul — Unkapan ı  Atatürk Bulvarı , Marüfaturacılar 
Çarşı sı  No. 3501 — 3502 Telefon: 22 35 73 — 27 72 53 

Dikkat ! 
Daha evvel başka yerde bas ılan yazılara ücret ödenmez. 

Yazılarda ki fikirler yazarlara aittir. Cemiyeti ve dergiyi so-
rumlu kı lmaz gönderilen yazı lar bas ılsın veya bas ı lmasın iade 
edilmez 

Reklâm Tarifesi 

Ön kapak içi 	  500.— TL. 
İ ç sahife  	400.— TL. 
Arka kapak içi 	 500.— TL. 
Arka kapak 750.— TL. 
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"1011P-~, 

I KTISAT` DERGISI 

ISTANBUL ÜNIVERSITESI IKTISAT FAKÜLTESI 
MEZUNLARI CEMIYETI YAYIN ORGANIDIR 

İ ktisaden zay ıf bir millet fakrü sefaletten kurtulmaz; Kuvvetli bir medeniyete, re. 
fah ve saadete kavu şamaz; İ çtimai ve Siyasi felâketlerden yakas ını  kurtaramaz. 

K. ATATÜRK 

CILT: 	X1 
S A Y I 	66 

ARALIK 	1 9 6 9 

Fiat ı  : 2.5 T.L. 
Y ı ll ı k: 30-6 Ayl ı k: 15 TL. 

Sahibi : Cemiyet Adına OKTAY EMED 
Yazı  İş leri Müdürü : N İ HAT BATUR 

İ dare Müdürü : FARUK ÇEHRELİ  
idare Yeri : Tünel Galip Dede Cad. No. 48/1 

Telefon : 44 04 36 . 49 89 03 

Bas ı ldığı  yer : YEN İL İ K BASIMEV İ  YAZI HEYETI : 

İ STANBUL 
GÜNGÖR ADAK 
N İ HAT BATUR 
FARUK ÇEHREL İ  
RAGIB EKŞİ OĞ LU 
ZEKI ERĞİ NSU 
ES İ N KUYULULU 
Ş EMSEDDİ N GÜLER 
MECİ T Pİ RHASGĞ LU 
YALÇIN SARI 
ORHAN SOFUO Ğ LU 
ATALAY Ş AFI İ NOGLU 
REŞ AD UMUR 
RIDVAN YÜKSELEN 

ANKARA 

2. 

3. 

7. 

12. 

16. 

18. 

22.  

26. 

23. 

IÇINDEKILER 

*** Derginin 	Sesi 

Ekonomik Durum   Renan BAYKAN 

Ay ı n Ekonomik Olaylar ı   	Faruk ÇEHREL İ  

İ kinci Sanayi Devrimi Otamasyon 	 Doç. Dr. Nusret EK İ N 

Ortak Pazar ve Sanayimiz  	Eyüp KARADAYI 

Toptanc ı  Haller  	Zihni T İ RYAK İ OĞ LU 

Kompüter  	Osman ACAR 

Expo. 70  	Nurettin ÖZ Şİ MŞ EK 

Bankac ı n ı n Eğ itimi  	Metin SÜDEN • 

OKTAY EMED 
İ . TANER BERKÜN 
ORHAN BULDAÇ 
FAHRETT İ N TUNÇÖZ 
YAŞAR YAŞ ER 
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Derginin Sesi L.. 

Sevgili ve de ğ erli okuyucuları m ı z, 

Ş EKER 
BAYRAMINIZ 
ve 

YENI Y ILINIZ 
Kutlu ve Mutlu olsun. 

Sevgi ve Sayg ı lar ı m ı :la 

İ KTİSAT DERG İ S İ  

İ K T İ S AT 
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DER G İ SI 

Ekon mik Durum 

R enan BAYKAN 

GENEL 

Transfer gecikmeler' ve likidite dar-

! ığı  nedeniyle yaz mevsiminde piyasa ge-

reğ ince canlanamam ış  idi. Ancak, bir 

yandan ihracat mevsimine girilmesi, yeni 

ı nahsulün idraki ve destekleme al ı mlar ı , 

di ğ er taraftan Ş eker Bayram ı  bir derece-

ve kadar piyasan ı n hareketlenmesine se-

bep olmuş tur. 

	

Di ğ er taraftan, geçti ğ imiz ayda 	iç 

fiyatlardaki yükseli ş ler çok belirli bir hal 

alm ış t ı r. Fiyat art ış lar ı nda; transfer ge-

cikmeler' dolay ı siyla ithalat yap ı lamama-

s ı n ı n spekülatif hareketlere yol açmas ı , 

ithalâtta al ı nan teminatlar ı n uzun süre 

bekletilmesinin munzam masraflar ı  gerek-

tirmesi önemli bire rrol oynamaktad ı r. 
Gerçekten kabaca yap ı lan hesaplar, tah-

sisli ithal mallar ı  listesinden yap ı lan itha-

lâtta 1 $ l ı k tahsis için 4-5 lira aras ı nda 
faiz ve çe ş itli masraflar ı n ödenmesi icap 
etti ğ ini ortaya koymu ş tur. Tekel maddele- 

rine yap ı lan zamlar ı n da fiyat seviyesin-

de olumsuz etkileri beklenmektedir. Son 

senelerde her bütçe dönemine giri ş te 

yeni vergiler ihdas ı  veya mevcut vergile-

rin artt ı r ı lmas ı  adet haline gelmi ş tir. 

Önümüzdeki mali y ı lda yeni vergiler bek-

lenmektedir. 

F İ  A TL AR 

İ stanbul Ticaret Odas ı nca düzenlenen 

toptan e şya fiyatlar ı  indeksi 1968 y ı l ı nda 

163.2 iken içinde bulundu ğ umuz y ı l için-

de tedricen artarak Kas ı m ay ı nda 181,2 

seviyesine ula ş m ış t ı r. Ekim ay ı na nazaran 

indeksteki art ış  yakla şı k olarak % 2 gibi 

önemli bir orana ula ş m ış t ı r. İ ndeksi olu ş -

turan gruplar aras ı nda en h ı zl ı  art ış , bir 

önceki ay in ş aat malzemeleri fiyatlar ı nda 

görülürken, Kas ı m ay ı nda yiyecek madde-  ti 

lerindeki yükseli ş  ön plana geçmi ş tir. Bu 

kalemdeki art ış  Ekim ay ı na nazaran % 3,8 

dir. 
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İ KT İ SAT 

Daha yava ş  olmakla beraber geçinme 

indekslerinde de bir yükselme 'mü ş ahade 
edilmektedir. Geçen y ı l 196,1 olan , genel 
indeks Kas ı m ay ı nda 211,1 e ç ı km ış t ı r. 
Bir önceki aya nazaran % 1,7 oran ı nda bir 
art ış  bahis konusudur. En yüksek art ış  
kira ve ev bak ı m ı  kaleminde olmu ş tur. 

PARA - BANKA 

Merkez Bankas ı  emisyonu 1969 Ocak 

ay ı  ba şı nda 9973 milyon lira iken 29 Ka-

s ı mda 11.020 milyon liraya yükselmi ş tir. 

Aş a ğı da tedavüldeki banknotlar ı n seyri 

gösterilmi ş tir. 

TEDAVÜLDEK İ  BANKNOTLAR 
(Milyon Lira) 

31 Aral ı k 	1968  	9925 

29 Mart 1969  	9510 

26 Nisan 	1969  	9369 

31 May ı s 1969  	9632 

28 Haziran 1969  	9612 

26 Temmuz 1969  	9886 

30 Ağ ustos 1969 	  10270 

27 Eylül 	1969 	  10512 

25 Ekim 1969 	  10968 

29 Kas ı m 1969 	 11020 

Bankan ı n 29 Kas ı m 1969 daki ser-

best alt ı n mevcudu 28,7 milyon kg., mer-

hun alt ı nlar ise 71,8 milyon kg. d ı r. 

Konvertibl döviz ihtiyat ı  1.090 milyon 

liraya yükselmi ş  olup döviz borcu ise 

591,6 milyondur. 

Banka kredilerinde bir yükseli ş  göze 

çarpmktad ı r. 1968 in son ay ı nda 27.575 
milyon olan genel krediler yekünü 1969 

un Ağ ustos ay ı nda 30.327 milyon liraya 

ç ı km ış t ı r. 1969 y ı l ı n ı n ilk sekiz ay ı nda ta-

sarruf mevduat ı nda art ış , ticari mevdua-

t ı nda ise bir duraklama görülmektedir 

DIŞ  T İ CARET 

D ış  ticaretimizin 	nisbeten 	olumlu 

yönde geli ş ti ğ i söylenebilir. Ocak - A ğ us-

tos döneminde yap ı lan fiili ihracat ı n de-

ğ eri 2 milyar 700 milyon liray ı  a ş m ış t ı r. 
Oysa, geçen y ı l ayn ı  dönemdeki ihracat 

de ğ eri 2 milyar 414 milyon lira civar ı nda 

idi. Bu duruma göre, 1968 y ı l ı ndaki uygu-

laman ı n aksine olarak y ı l sonunda plan ı n 

öngördü ğ ü 575 milyon dclarl ı k hedefe 

ula şı labilece ğ i tahmin edilebilir . 

İ hracattaki geli ş me % 12 civar ı nda 

oldu ğ u halde, Ocak - A ğ ustos dönemi it-

halât ı ndaki art ış , geçen y ı l ı n ayn ı  devre-

sine oranla sadece Vo 20 oran ı ndad ı r. 
Gerçekten 1969 un bu devresinde toplam 

ithalat 4.722,9 milyon olmas ı na mukabil 

geçen y ı l 4.642,3 milyon lira idi. 

Aş a ğı da 1969 Ocak - A ğ ustos dönemi 

d ış  ticaret de ğ erleri aylar itibariyle gös-

tirilmi ş tir. 

DIŞ  T İ CARET DURUMU 
(1.000 T.L.) 

1968 
Aylar İ thalk İ hracat 

1969 
İ thalk İ hracat 

Ocak 	 446.751 	 503.192 551.529 	  446.151 
Ş ubat 	 687.865 	 553.225 611.054 	  387.211 
Mart 528.397 	 356.803 662.991 	  301.844 
Nisan 	 725.941 	 316.354 557.941 	  415.959 
May ı s 	 634.578 	 117.392 557.839 	  352.937 
Haziran 554.638 	 179.222 696.118 	  300.663 
Temmuz ... 	554.833 	 158.957 590.748 	  204.838 
Ağ ustos 	 509.386 	 169.576 496.736 	  209.991 
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DER G İ  S İ  

	

Ocak — A ğ ustos dönemi itibariyle 	selmi ş tir. Ayn ı  ş ekilde küspeler 	hariç 

	

1968 y ı l ı nda 150.000 ton pamuk ihraç edil- 	di ğ er kalemlerde geçen y ı la oranla 	bir 

	

mi ş ken bu y ı l ihracat 157.000 tona yük- 	art ış  mü ş ahade edilmektedir. 

BAŞ LICA MADDELERE GÖRE 

IHRACAT 

Ocak — Ağ ustos 	 100 ton 

Maddeler 1969 1968 

Pamuk 157 	  150 

Tütün 48 	 40 

F ı nd ı k 	(kuru) 29 	 28 

Üzüm 	(kuru) 	 44 	  38 

Madenler 402 	  388 

Küspeler 174 	 187 

	

Aş a ğı daki tablodan anla şı laca ğı  üze- 	Buna kar şı l ı k makineler, 	akaryak ı t 	ve 

re, bahis konusu dönem içinde 	geçen 	mensucat ve ipliklerde bir azalma mü ş a- 

seneye oranla ithalat ı  artan 	maddeler; 	nede edilmektedir. 

ilaç ve boya, gübreler, demir ve çeltiktir. 

BAŞ LICA MADDELERE GÖRE ITHALAT 

Ocak — Ağ ustos 
1000 ton 

1969 1968 

Makineler 74 	  84 

ilaç ve boya 195 	, 	  159 

Akaryak ı t 1831 	  2.333 

Gübreler 938 	  742 

Demir ve çelik 	  283 	  255 

Mensucat ve 	iplikler 28 	  34 

Memleketler itibariyle 	ihracat ı m ı z ı n 	y ı l ı n ilk 7 ay ı na göre bu y ı l belirli art ış lar 

	

durumuna gelince: Fransa, İ talya, Lübnan 	meydana gelmi ş . Buna mukabil İ ngiltere 

	

gibi ülkelere olan ihracat ı m ı zda, geçen 	ve Rusya'ya olan ihracat ı m ı z dü ş müş tür. 

-5- 
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İ K T İ S A T 

BAŞ L İ CA MEMLELKETLERE GÖRE DI Ş  T İ CARET İ M İ Z 
(Ocak — Ağ ustos) 

IHRACAT 
Memleketler 1969 

B. Almanya 319 	 

A. 	B. 	D. 411 	 

Fransa 130 	 
İ ngiltere 166 	 

İ sviçre 140 	 

İ talya 190 	 
Lübnan 105 	 
Macaristan 96 	 

Rusya 158 	 

Bu dönemde A.B.D., İ sviçre, 	İ talya, 

Macaristan ve Rusya'dan yap ı lan ithalât-

ta bir yükselme göze çarpmaktad ı r. İ ngil-

tere ve B. Almanya'n ı n ithalât ı m ı zdaki 
paylar ı  ise dü ş mü ş tür. 

ÜRET İ M 

Ocak - Eylül dönemi itibariyle s ı nai 

İ THAL .AT 

1.000.000 T. L. 

1968 1969 1968 

298 	 903 	  974 

360 	 756 	  646 

92 	 170 	  185 

189 	 589 	  622 

129 	 205 	  138 

96 	 504 	 437 

92 	 31 	 23 

85 	 138 	  11F:. 

178 	 205 	.. 164 

üretim geçen y ı la nazaran art ış  göster-

mi ş tir. Demir ve çelik, çimento, suni 

gübre ve oto lâsti ğ i gibi kalemlerde belir-

li art ış lar mü ş ahade edilmektedir. Buna 

kar şı l ı k alkollü içkiler ve cam mamüllerin-

deki gerileme gözden kaçmamaktad ı r. A-

ş a ğı da belli ba ş l ı  baz ı  maddelerin üretim 

durum gösterilmi ş tir. 

ÜRET İ M DURUMU 
(Ocak — Eylül) 

Kâ ğı t (ton) 

Marnül tütün (ton) 

Alkollü içkiler (bin It.) 

Ham demir (ton) 

Çelik ingot (ton) 

Net hadde marnülleri (ton) 	 

Çimento (bin ton) 	  

Suni gübre (Ocak - Temmuz) 	 
D ış  lâstik (Ocak - A ğ ustos) (Bin adet) 

Sonbaharda ülkemize gere ğ ince ya ğış  

dü ş memesi üreticiyi karamsarl ığ a sevket-
mi ş se de sonradan ya ğış lar kendini gös-

termi ş tir. 

- Tar ı msal üretimin 1969 y ı l ı nda Plan ı n 

öngördü ğ ü geli ş me h ı z ı n ı  gerçekle ş tireme-
di ğ i yolundaki haberler yayg ı nd ı r. 

Tütün rekoltesinin geçen y ı ldan % 20 

86.339 	 85,374 	 + 	1,1 

30.260 	 27,110 	 + 11,6 

59.684 	 60,898 	 — 2,0 

699.107 	 660,943 	 + 5,8 

855.790 	 795,881 	 + 7,5 

613.763 	 528,696 	 +16,1 

4.415 	 3,556 	 +24,2 

270 	 193 	 +39,9 

740 	 618 	 +19,7 

eksik idrâk edilece ğ i (100 milyon Kg.) 

tahmin edilmektedir. 

İ çinde bulundu ğ umuz y ı lda yapa ğı , k ı l 

ve yün üretimi 60.000 ton olarak hesap-

lanm ış t ı r. Üretimin geçen y ı la oranla 3,4 

bin ton geriledi ğ i ifade edilmektedir. 

Bu y ı lki narenciye rekoltesinin ise iyi 

oldu ğ u bildirilmektedir. 

- 6 - 

pe
cy

a



DER GiSi 

 

Aynı  Ekonomik 

  

Ol ylan 

1970 Y ı l ı  Mali Bütçesi 

Faruk ÇEHREL İ  

Maliye Bakan ı  Mesut Erez'in 30 Ka-

s ı m'da, Büyük Millet Meclisine sundu ğ u, 

1970 y ı l ı  mali bütçesi hakk ı nda bas ı na 

aç ı klam ış  oldu ğ u bilgiye dayanarak 1970 

mali y ı l ı  bütçesinin ana hadar ı n ı  çizme-

ye ve baz ı  tahliller yapmaya gayret ede-

ceğ iz. 

1970 mali y ı l ı  bütçesi 28.880 Milyon 

TL. gider; 28.280 Milyon TL. gelir tahmi-

nini kapsamaktad ı r. Katma bütçeli idare-

ler için ayr ı lan 6.869 milyon TL. ile mali 

bütçe 35.700 Milyon TL. ya bali ğ  olmak-

tad ı r. 1950 gider bütçesi 1.487 milyon TL. 

oldu ğ u dü ş ünülürse 1970 gider 	bütçesi 

yirmi misli bir fazlal ı k 	göstermektedir. 

1969 y ı l ı na nazaran durum ş öyledir: 

1 — Cari harcamalarda 	690 milyon TL. olarak % 5,56 

2 — Yat ı r ı m harcamalar ı nda 492 milyon TL. olarak % 7,09 

3 — Sermaye te ş kili ve Transfer Harcamalar ı r,ı da 1 Milyar TL, olarak 

% 13,65 

28.880 Milyon TL. ödene ğ in tahsisi ş u ş ekildedir. 
Cari Harcamalara 	 13.100 Milyon TL. 

Yat ı r ı m Harcamalar ı na 	 7.430 	» 

Sermaye Te ş kili Harcamalar ı na  	8.350 

-1- 	 
Yekün   28.880 

GEL İ RLER 

1970 mali bütçesi 27.210 Milyon TL 

si genel bütçe gelirlerinden 1.070 Milyar 

TL. s ı  katma bütçe gelirlerinden olarak  

geçen y ı la oranla % 11,07 art ış  göster-

mekte ve 28.280 Milyon TL's ı na bali ğ  ol-

maktad ı r. 
1969 y ı l ı na oranla a ş a ğı daki durumu 

arzetmektedir. 

— 7 
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İ KT İ S AT  

Kaynak 

Vergi Gelirleri 

Vergi D ışı nda Normal Gelirler 

Özel Gelirler 

(Milyon TL.) 

Art ış  Miktar ı  

2.322 

336 

55 

Artış  Nisbeti 

% 10,9 

% 29,6 

% 7,7 

Bütçenin Gelir kaynaklar ı  aş a ğı daki ş ekildedir. 

	  23.571 Milyon TL. 

1.468 

2.171 

1.070 

Vergi Gelirleri 

Vergi D ışı  Gelirler 

Özel Gelir ve Fonlardan 

Katma Bütçeli İ dareler Gelirleri 

Yekün 

1 — Cari Harcamalardan mümkün ol-

duğ u kadar kaç ı n ı lm ış  oldu ğ unu görüyo-

ruz. Geçen y ı la oranla % 5,56 oran ı nda 
art ış  bunun ifadesidir. Gerek yat ı r ı m ve 

gerekse Sermaye te ş kili ve Transfer har-

camalar ı na oranla daha dü ş ük bir art ış  
göstermektedir. 

2 — Yat ı r ı m Harcamalar ı  Plân hedef-

lerine varmay ı  mümkün k ı lacak bir sevi-

yede tutulmu ş tur. 

3 — Gelir tahminlerinin mübala ğ l ı  ol-

mad ığı n ı  söyliyebiliriz. Baz ı  gelir kaynak-

lar ı nda irae edilen önemli art ış  tahminle-

rinin yeni vergilerle kar şı lanaca ğı  anla-

şı lmaktad ı r. Motorlu ta şı t vergisinin % 

53, Verset Vergisinin % 133, Emlâk al ı m 

vergisinin % 17, Gider vergisinin % 100 

kadar art ı r ı laca ğı  öngörülmektedir. 

1968 Bütçe tahminin 1967 tahminine 

nisbetle 13,9; 1969 Gelir tahminleri; 1968 

28.280 Milyon TL. 

e nazaran % 18,27 oran ı nda yüksek bu-

lunmakta idi. 1968'de gerçekle ş en tahsi-

lat art ışı  ise % 9,8; 1969 y ı l ı n ı n 9 ayl ı k 

devresinde % 16 d ı r. 

4 — 1970 y ı l ı nda Memur maa ş lar ı n ı n 

art ı r ı laca ğı  öngörüldü ğ ünden en büyük 

yükselmenin Maliye Bakanl ığı  bütçeSinde 

oldu ğ unu görmekteyiz. 13,4 Milyar T.L. Ilk 

büt ş enin memur maa ş lar ı na yap ı lacak 

zam:-,ni karşı lamaya kifayet edecektir. 

Her sene oldu ğ u gibi Milli Savunma 

Bütçesi yakla şı k olarak giderlerin % 16 

s ı  civar ı nda olup 4.750 Milyon TL. dir. Ü-

çüncü kabar ı k Bütçe gideri olarak Milli 

Eğ itim Bakanl ığı na ayr ı lan 3 milyar lira 

görülmektedir. 

Yukarda ifade etti ğ imiz rakkamlar 

muvacehesinde 1970 mali y ı l ı  bütçesi a-

ş a ğı daki ş ekilde Meclise sunulmu ş  bulun-

maktad ı r. 

G İ DER BÜTÇES İ  
Daireler 

Cumhuriyet Senatosu 

Millet Meclisi 

Cumhurba ş kanl ığı  

Say ış tay 

Anayasa Mahkemesi 

Ba ş bakanl ı k 

Devlet Plânlama  

(B İ N TL.) 
1969 Teklifi 1970 Teklifi 

15.161 16.482 

65.964 66.997 

4.729 4.619 

25.174 21.983 

2.886 3.040 

178.412 119.995 

94.697 118.129 

-8- 
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DER G 	İ S İ' 

Dan ış tay 14.442 15.704 

Devlet istatistik Enstitüsü 24.826 33.589 

Diyanet 	İş leri 193.778 200.365 

Tapu ve Kadastro 144.800 132.411 

Adalet Bakanl ığı  437.579 423.617 

Milli Savunma 4.483.842 4.750.000 

İ çi ş leri 	Bakanl ığı  256.875 ` 	270.376 

Emniyet Genel Müdürlü ğ ü 408.618 417.335 

Jandarma Genel Komutanl ığı  510.432 520.937 

D ış i ş leri 	Bakanl ığı  199.757 201.512 

Maliye 	Bakanl ığı  11.696.989 13.450.171 

Milli 	Eğ itim 	Bakanl ığı  3.073.527 3.020.642 

Bay ı nd ı rl ı k 	Bakanl ığı  1.043.057 )1.306.535 

Ticaret 	Bakanl ığı  39.793 38.237 

Sağ l ı k 	Bakanl ığı  971.483 908.690 

Gümrük ve Tekel Bakanl ığı  62.493 56.066 

Tar ı m Bakanl ığı  992.282 913.661 

Devlet Meteoroloji 46.465 44.923 

Ulaş t ı rma 	Bakanl ığı  17.054 16.250 

Çal ış ma 	Bakanl ığı  36.735 37.235 

Sanayi 	Bakanl ığı  263.684 293.568 

Turizm ve Tan ı tma Bakanl ığı  61.454 68.715 

imar ve 	iskan 	Bakanl ığı  282.002 248.236 

Toprak ve iskan Genel Müdürlü ğ ü 67.129 71.279 

Toplam : 25.716.373 27.872.231 

GEL İ R BÜTÇES İ  (Milyon TL.) 

Gelirin 	çe ş idi 1969 tahmini 1970 tahmini 

Gelir 	vergisi 5.100 6.150 

Kurumlar vergisi 1.500 1.600 

Bina savunma vergisi 215 280 

Motorlu 	ta şı tlar vergisi 95 150 

Veraset ve intikal vergisi 40 120 

Vas ı tas ı z 	vergiler 	toplam. 6.950 8.300 

İ thalden 	al ı nan 	isth. 	verg. 1.500 1.150 

Dahilden 	al ı nan 	isth. 	verg. 1.900 2.890 

Akaryak ı t 	isth. 	verg. 2.100 2.590 

Banka sigorta mua. verg. 920 1.080 

Nakliyat vergisi 110 200 

PTT. 	hizmetleri 	vergisi 75 175 

Gümrük vergisi 1.800 1.250 

Savunma verg. 	(safi 	has ı lât ı ) 2.191 1.700 

Ş eker istihlak vergisi 700 550 

D ış  seyahat harcamalar verg. 200 250 

Damga vergisi 800 870 

Emlak al ı m vergisi 350 425 
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Di ğ erleri 
	

1.478 
	

1.825 

Vas ı tal ı  vergi toplam ı 
	

14.299 
	

15.275 

Vergi gelirleri toplam ı 
	

21.249 
	

23.571 

Vergi d ışı  normal gelirler 
	

1.132 
	

1.484 

Özel gelirler ve fonlar 
	

216 
	

291 

Genel toplam : 
	24.497 	27.245 

TÜRKIYE'N İ N ORTAK PAZAR'IN İ K İ NC İ  
DÖNEMINE GEÇI Ş  HAKKINDA ORTAK 

PAZAR KONSEYINDE YAPILAN 
KARSILIKLI TEKL İ FLER 

Türkiye ile Ortak Pazar 	aras ı ndaki 

ortakl ığı n «Geçi ş  Dönemi» görü ş meleri e-

hemiyetine binaen uzzmaktad ı r. Bu sebep-

ten ortaklar, Türkiye ile birinci dönem s ı -

ras ı nda imzalad ığı  Ticaret anla ş mas ı n ı  
1970 y ı l ı n ı n sonuna kadar ertelenmi ş tir. 

Bu arada Türkiye'nin ikinci döneme 

geçebilmesi için Ortak Pazar Ortak] 1 k 

Konseyinde yap ı lan görü ş meleri a ş a ğı da-

ki ş ekilde özetliyebiliriz: 

A) SANAYI SEKTÖRÜ 

1) ORTAK PAZARIN TÜRK İ YE'YE VE-
RECEKLER' : Ortak Pazar sanayi bölümün-

de Türkiye'nin ihracatlar ı na derhal ba ş la-

mak üzere, % 75 oran ı nda gümrük indiri-

mi uygulayacakt ı r. Ancak Ortak Pazar 

tekstil mallar ı na gümrük uygulamaya de-

vam edecektir. Türkiye ise son görü ş me-

de, tekstilin zaten az olan ihraç mallar ı  
aras ı nda en önemli bölümü tuttu ğ unu ile-

ri sürerek, bu kalemdeki gümrü ğ ün de 
kald ı r ı lmas ı n ı  talep etmi ş tir. 

2) TÜRK İ YE'N İ N GÜMRÜK İ NDiR İ M-
LER İ  : Ortak Pazar Türkiye'den, üç liste 

halinde gümrüklerini indirmesini istemek-

tedir. 

TÜRK İ YE'de yap ı lmayan ve Ortak 

Pazar ülkelerinden ithal edilen, gerekli 
yat ı r ı m malzemeleriyle, temel maddeleri 

kapsayacak olan ilk listede belirtilecek 

mamüller için Türkiye ba ş lang ı çta % 60  

gümrük indirimi yapacak, ondan sonraki 

sekiz y ı l içinde de % 10'ar indirimlerle 8 

y ı l sonunda bu indirimi % 100'e ula ş t ı ra-

cakt ı r. 

* İ K İ NC İ  LISTE, 12 y ı l içinde gümrük 

duvarlar ı  indirilecek olan mamûlleri kap-

sayacakt ı r. (Bu liste, Türkiye'nin Ortak 

Pazar'dan yapt ığı  ithalât ı n % 35'ni içine 

almaktad ı r.) 

* ÜÇÜNCÜ L İ STE'de 22 y ı l sonun-

da gümrük duvarlar ı  indirlecek olan ma-

mûller ilân edilecektir. (Bu liste Türkiye'-

nin Ortak Pazar'dan yapt ığı  ithalât ı n % 

40'n ı  kapsayacakt ı r.) 

Türk heyeti 8 y ı ll ı k liste kar şı s ı nda-

ki tutumunu henüz aç ı klamam ış , ancak 22 

y ı ll ı k listelere sanayi ithalât ı n ı n en az ya-

r ı s ı n ı n dahil edilmesi gere ğ ini savunmu ş -

tur. 

3) TÜRK İ YE KOTALARI KALDIRMA-
LIDIR : Ortak Pazar, Türkiye'deki kota ve 

di ğ er k ı s ı tlay ı c ı  kanunlar ı n kald ı r ı lmas ı n ı  
istemektedir. Ortak Pazar ı n görü ş üne gö-

re, ithalâttaki k ı s ı tlay ı c ı  kanunlar gümrük 

indirimlerini etkisiz hale 	getirmektedir. 

AET'nin görü ş üne göre Türkiye geni ş  li-
berasyona gitmelidir. 

Ortak Pazar, son toplant ı da bu konu-

da Türkiye'den, kotalar ı n ikinci dönem so-

nuna kadar kald ı r ı lmas ı n ı  öngören bir 

«tarihli plân» istemi ş tir. Türk heyeti ise 

ilk 8 y ı l içindeki kotalar ı n ne zaman ve 

ne ş ekilde kald ı r ı labilece ğ i, bundan sonra 

liberasyonlar ı n Konsey ile birlikte yap ı la-
cak çal ış malar sonunda kesinle ş tirilebile-
ceğ ini belirtmi ş tir. 
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B) TARIM SEKTÖRÜ 

Ortak Pazar, tar ı m alan ı nda Türkiye'- 

nin ihraç kapasitesini artt ı rabilece ğ i 	ve 

avantajlar sa ğ layabilece ğ ini 	belirtmi ş tir. 

Avrupa Ajans ı  ise tar ı m 	sektöründeki 

maddelere sa ğ lanacak avantajlar ı n 	da, 

Türkiye bak ı m ı ndan pek cömertçe olma-

d ığı n ı  belirtmekte ve Ortak Pazar kendi 

fazlal ı klar ı yla mücadele ederken, Türkiye'-

ye bundan fazla bir ş ey veremiyece ğ ini ile-

ri sürmektedir. Türkiye de, Ortak Pazar' ı n 

gümrük indirimi uygulayabilece ğ ini belirte-

rek sundu ğ u listenin geni ş letilmesini ve 

kendisine de Yunanistan, Fas ve Tunus'a 

sağ lanan avantajlar kadar ı n ı n sa ğ lanmas ı  
n ı  istemi ş tir. 

Ortak Pazar, gümrük duvar ı  listeleri-

ne, zeytinya ğı , tütün, f ı nd ı k, üzüm ve ye-

ş il sebzeleri alm ış , bunun d ışı nda kalan-

lar ı  kay ı tlam ış t ı r. 

C) TÜRK IŞÇILERININ DURUMU 

Türk heyetinin, Ortak Pazar'daki Türk 

i şçilerine ve Ortak Pazar' ı n ihtiyac ı  olan 

yabanc ı  i ş çi konusunda Türk i ş çilerine 
ÖNCEL İ K verilmesiyle ilgili teklifi kabul 

edilmemi ş tir. 

Ortak Pazar, bunun kar şı s ı nda Türki-

ye'ye ba ş ka teklifler getirmi ş  ve 1977'den 

sonra Türkiye ile Ortak Pazar ülkeleri a-

ras ı ndaki i ş çi gidi ş  geli ş lerini, ikinci dö- 

nem sonuna kadar serbest b ı rak ı lmas ı n ı  
ileri sürmü ş tür. Bu teklifin yan ı nda, Türk 

i ş çilerinin sosyal emniyetlerini artt ı rmak 

ve i ş  konusunda ay ı r ı m yap ı lmas ı n ı n ö-

nüne geçilmesi için tedbirler al ı nabile-

ceğ ini belirtmiş tir. 

MALI YARDIM VE EKONOMIK 
YAKINLAŞ MA KONULARI 

Ortak Pazar - Türkiye görü ş melerin-

de, Türkiye'nin kalk ı nma plan ı  ile Ortak 

Pazar' ı n politikas ı n ı n ili ş kili olarak yürü-

tülmesi ve mali anla ş man ı n yenilenmesi 

konular ı  karara ba ğ lanamam ış  ancak ge-

lecek toplant ı da ele al ı nabilece ğ i aç ı klan-

m ış t ı r. 

D ış i ş leri Bakan ı  İ hsan Sabri Ça ğ layan-

gil, toplant ı da Avrupa Bankas ı  kanaliyle 

Türkiye'ye ilk be ş  y ı l için verilen 175 mil-

yon dolarl ı k kredinin tamam ı n ı n projeler-

de kullan ı ld ığı n ı , Ortak Pazar Komisyonu-

na bildirmi ş tir. 

Ortak Pazar Ortakl ı k Komisyonu da, 

Avrupa Bankas ı na Türkiye'nin durumunu 

incelemesi ve bir rapor haz ı rlamas ı  için 

ikazda bulunmu ş tur. 

Konsey, Büyükelçileri mali protokol-

le ilgili çal ış malar yapmakla görevlendir-

mi ş tir. Protokolde, yap ı lacak yard ı m ı n ne 

kadar olaca ğı  bo ş  b ı rak ı lacak ve bu ileri 

deki görü ş melerde ele al ı nacakt ı r. pe
cy
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İkinci Sanayi Devrimi : 
Otomasyon 

Doç. Dr. Nusret EK İ N 

Otomasyonun ilk iki ş ekli olan 	in- 

tegrasyon ve geriye besleme sistemlerin-

den sonra bu yaz ı m ı zda da kompüter tek-

nolojisini ele alabiliriz. 

3 — Kompüter Teknolojisi (Computer 

Technology) 

Üçüncü tip otomasyon ise kompüter'- 

lerdir. Kompüter'ler genellikle rakkam 

ş eklinde bilgi yazabilen, not tutabilen ve 

elektronik sistemle çal ış an makinalard ı r. 
Basit oldu ğ u gibi, kar ışı k ameliyelerde de 

bunlardan istifade edilebilmektedir. Baz ı -

lar ı , meselâ uzunluk ve a ğı rl ı k gibi boyut-

lar ı n mukayesesinde de kullan ı lmaktad ı r. 
Bunlara «analoji kompüter leri (analogy 

computers) denilmektedir. Bu konnpüter'- 

lerden ekserisi ise, rakkamlarla ilgilidir. 

Bunlara ise «dijital kompüter (digital 

computer) ler denilmektedir. 

Kompüter'lerin ola ğ anüstü meziyetle-

ri ve insanlar ı n dahi çözemedi ğ i matema-

tik problemleri kolayl ı kla halletmeleri, ba- 

z ı lar ı n ı n bunlar ı  adeta 	«düş ünüyormu ş » 

gibi addederek elektronik beyin» ş eklin-

de vas ı fland ı rmalar ı na yol açm ış t ı r. Elek-

tronik beyinler kendilerine gerekli bilgi 

verildi ğ i taktirde, gerçekten bunu baş ariy-

le halledebilmektedirler. Fakat haz ı rl ı ks ı z 

oldu ğ u bir meselede makina i ş lememek-

tedir. İş te bu özellikleri, di ğ er deyi ş le, sa-

dece verilen talimata göre hareket etme 

kapasiteleri kompüterlerin esas zay ı f ta-

raf ı n ı  te ş kil etmektedir. Böylece, kom-

püter icraat ı  ile, insan ı n muhakeme etme, 

orijinal problemleri dü ş ünebilme, beklen-

medik durumlar kar şı s ı nda zihnen faaliye-

te geçebilme ve kararlar ı  de ğ erlendirebil-

me kabiliyeti aras ı ndaki temel fark ortaya 

ç ı kmaktad ı r. 
Kompüter'ler ilmi ve mühendislik sa-

halar ı ndaki ara ş t ı rmalarda kar şı la şı lan 

fevkalâde güç matematik problemleri çöz 

mekte çok faydal ı  olmu ş lar, ayr ı ca banka 

ve sigorta ş irketlerinde binlerce rutin bü-

ro i ş lerinin k ı sa zamanda yapabilmesini 

mümkün k ı lm ış lard ı r. 
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Prof. Baldwin ve Prof. Shultz'da oto-

masyonu esas itibariyle üçe ay ı rmakta, 

yaln ı z «Detroit Otomasyonuna» ayr ı ca 

«devaml ı  otomatik üretim» (continucus 
automatic production) demektedirler. Oto-

masyonun bu üç ş ekli tatbikatta ayr ı , ay-

r ı  veya birlikte kullan ı labilmektedir. Hali-

haz ı rda kompüter teknolojisi en h ı zl ı  ge-

li ş meyi temsil etmekte ve di ğ erlerine na-

zaran en geni ş  ş ekilde tatbikata intikal 

eylemi ş  bulunmaktad ı r. Di ğ er iki tip oto-

masyon daha az geli ş mi ş  olmakla beraber, 

önümüzdeki y ı llarda fabrika üretim me-

todlar ı na daha geni ş  tatbikatr için önemli 

bir potansiyele sahip bulunmaktad ı rlar. 

Di ğ er yandan «otomatik fabrika» de-

yince akla sadece i ş in makinalarla görü-

lüp, ancak kontrolün bir kaç ki ş i taraf ı n-

dan yap ı ld ığı  bir üretim sistemi geliyorsa 

da, bu ş imdilik bir hayal olmaktan ba ş ka 
bir ş ey de ğ ildir. Esas ı nda halihaz ı r teknolo-
jik geli ş meyle bunu yapabilme mümkün 

ise de, farkl ı  bir çok sebepten dolay ı  tat-
bikatta bu ş ekilde çal ış an fabrikalara rast 
lanmamaktad ı r. Otomasyon üretimle do ğ -
rudan do ğ ruya ilgili olan i ş çileri tamamen 
saf d ışı , b ı rakmas ı na ra ğ men, geli ş mi ş  ül-
kelerde toplam i ş gücü içinde bu tip i ş -
çilerin hem say ı lar ı , hem önemleri, hem 
de vas ı flar ı  her geçen gün biraz daha 
artmaktad ı r. Bu geli ş me vetiresine dayan-

mak suretiyle bir çok müellif otomasyo-

nun endüstri ve i ş  hayat ı n ı  birden bire 
değ il fakat yava ş , yava ş  istilâ edece ğ ini 
iddia etmektedir. 

Otomasyona geçilebilmek için ş üphe-

siz elde edilmesi muhtemel avantajlarla, 

yeni tesislerin maliyeti mukayese edilmek 

gerekir. Bu maliyet hesaplan ı rken, sadece 

direkt tesisat masraflar ı  değ il, fakat ay-

n ı  zamanda üretim vetiresinin yeniden 

tertibi, i ş çilerin yeniden ö ğ retimi ve i ş -

letmenin organizasyonu, nihayet pazarla - 

mada kar şı la şı lmas ı  muhtemel aksakl ı klar 
da hesaba kat ı lmal ı d ı r. Baz ı  müellifler oto- 

masyon vetiresinin h ı zla geli ş ip ilerleye-

ceğ i fikrindedirler. Elde edilecek imkan-

lar i ş letme yöneticileri taraf ı ndan tam 

manasiyle de ğ erlendirildi ğ i taktirde, muh-

temel ekonomik avantajlar ı n di ğ er bütün 

menfi düş ünceleri yok edece ğ i ve engel-

leri ortadan kald ı raca ğ r iddia edilmekte-

dir. Buna mukabil baz ı  uzmanlar ise daha 

önce de i ş aret etti ğ imiz gibi, otomasyon 

geli ş melerinin a ğı r, fakat muntazam ş e-

kilde ceryan edece ğ i kanaatindeler. 

Esas ı nda otomasyon kelimesi iki ana 

sebepten dolay ı  Il. Dünya Sava şı ndan 

sonra kullan ı lan bir terim olmu ş tur: 

1 — Bu devrede makinala ş m ış  d ış  
kontrol fikrinin tatbikat ı nda büyük ilerle-

meler kaydedilmi ş tir. Bu geli ş me, bilgi 

ve haberle ş me teorisinde kaydedilen iler-

lemeler ve enerji tatbikat ı nda problemleri 

kontrol için icadedilen elektro-mekanik 

cihazlarla mümkün olabilmi ş tir. Harp son-

ras ı  elektronik teknolojisindeki ilerleme-

ler sonucunda bu gibi cihazlardan çok sa-

y ı da üretmek imkan dahiline girmi ş tir. 

Bunlar ı n çoğ u spesifik kontrol problem-

leri için planlanm ış  olmakla beraber, bi-

linen prensiplerle çal ış makta olup, genel-

likle ş u safhalar ı  ihtiva etmektedirler: O-

tomatik olarak marneı ldeki hatalar ı n far-

k ı na var ı lmas ı  (feed-back), karara yarma 

ünitesi (bu asl ı nda hatan ı n mikdar ı n ı  öl-

çen basit bir kompüter'dir) ve insan mü-

dahalesi olmaks ı z ı n makina kontrolundaki 

değ i ş menin etkilenebilmesi için sinyal 

verme cihaz ı  (mesela servo-mechanism). 

2 — İ kinci sebep ise, elektronik 

kompüter'in (bilhassa genel gayeli kom-

püter'lerin) geli ş mesidir. Bu tip makina-
lar ı n, d ış  makina ve vetire kontroluna, en-

düstri ve ilimde problem çözmeye ve 
»müta i ş lenmesine» (data-processing) hu-

dutsuz tatbik sahas ı  mevcuttur. En ileri 

teknik seviyedeki bu son geli ş meleri 
«kompüter ça ğı » olarak 	isimlendirmek 

gerekir. 
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Baz ı 	müelliflere göre, 	otomasyon 

XVIII. yüzy ı lda endüstriyel devrimle ba ş -

l ı yan teknolojik geli ş menin üçüncü safha-

s ı n ı  te ş kil etmektedir. Önce «rnekanizas-

yon» (mechanization) geli ş mi ş  ve fabri-

ka sistemini meydana getirmi ş tir. Bu ü-

retim sistemi istihsal vetiresinde i ş çi ile 

yöneticiyi birbirinden ay ı rm ış t ı r. 

Di ğ er taraftan XX. asr ı n ba ş lar ı nda 

«kütle üretimin için (mass production) 

gerekli «assembly line» ve di ğ er makina-

lar çok pahal ı  olduklar ı  için, endüstriye 

sahip olanlar yöneticilikten ayr ı lmak du-

rumunda kalm ış , mülkiyet milyonlarca ay-

r ı  hisse senedine da ğı lm ış t ı r. Nihayet Il. 

Dünya Sava şı ndan beri otomasyon, oto-

matik kontrolu ve karar verme sistemini 

de fabrikasyona ilâve etmi ş tir. Ayr ı , ayr ı  
çal ış an makinalar seri halinde ve hiçbir 

müdahale görmeden mamülü kendi ba ş -
lar ı na imâl etmeye muvaffak olmu ş  ve bu 

suretle üretimi geni ş  çapta artt ı rmay ı  
mümkün k ı lm ış t ı r. 

Asl ı nda basit ş ekilde ifade 	etmek 

icabederse, mekanizasyon kuvvetin ş ekil 

ve tatbikat ı na dayanan bir teknolojiydi 

denilebilir. «Kütle üretimi» ise, üretim or-

ganizasyonu prensiplerine istinat eden 

bir sistemdir. Nihayet otomasyon haber-

leş me ve kontrola dayanan bir teknoloji-

dir. Otomasyon bu üç teknolojik geli ş me 
safhas ı n ı n bütün prensiplerine dayanmak-

tad ı r. Onun için de XVIII. as ı r İ ngiltere'si-

nin mekanizasyonu, XX. yüzy ı l ba şı ndaki 
A.B.D. nin devaml ı  kütle üretimi prensip-

leri, nihayet II. Dünya Sava şı ndan bu ya-

na bütün endüstri dünyas ı nda kullan ı lan 

otomatik kontrol prensipleri, otomasyon-
da mevcuttur. 

XVVIII. Yüzy ı l endüstri devrimi, üre-

tim teknolojisine bir çok yeni kavram ı n 

girmesine yol açm ış t ı r. Bu yeni üretim 

tarz ı , be ş er tarihinin en kudretli ekonomik 

ve sosyal faktörü olmu ş tur. Mekanizas - 

yon i ş lerin görülmesi maksadiyle maki- 

nelerin kullan ı lmas ı  demektir. Bazan me-

kanizasyon, insan ve hayvan gücü yerine, 

makinalar ı n i ş  görmesi anlam ı na da gel-

mektedir. Nitekim buhar makinesi böyle-

dir. Son y ı llarda ise, mekanizasyon be ş er 

organlar ı n ı n yerini almak suretiyle onlar ı n 

fonksiyonunu görmektedir. Makinalar ş im-

di ölçebilmekte, hesap yapmakta, hatta 

verilen talimata göre di ğ er makinalar ı  
kontrol dahi edebilmektedir. XVIII. yüzy ı l 

makineler ı  ile, günümüzün otomasyon tek-

nolojisi aras ı ndaki belli ba ş l ı  fark, eski 

makinalar ı n sadece fiziki bir ameliye yap-

mas ı na mukabil, günümüzün kompüterle-

rinin karar verme ve kontrol ameliyeleri-

ni de ba ş armalar ı d ı r. 

Di ğ er yandan XX. yüzy ı l ı n baş lar ı nda 

kütle üretimine dayanan, di ğ er bir tekno-

lojik devrim olarak devaml ı  ameliye» 

(continuos process) hareketi meydana 

gelmi ş tir. «Kütle üretimi» sisteminin esa-

s ı n ı  devaml ı  ak ış , yahut devaml ı  vetire 

dü ş üncesinin tatbikata intikal etmesi te ş -

kil ediyordu. Kütle üretimi teknolojisi, ge-

nellikle endüstriyel devrimin ikinci safha-

s ı  olarak vas ı fland ı r ı lmakla beraber, ba-

zan da otomasyonla kar ış t ı r ı lmaktad ı r. As-

l ı nda bu sistem otomasyonun sadece bir 

k ı sm ı n ı  te ş kil etmektedir. Kütle 	üretimi 

sisteminin karakteristi ğ i, yeni 	makinalar 

sayesinde de ğ il, yeni organizasyonlar ve 

üretim metodlariyle prodüktiviteyi gözle 

görülür ş ekilde yükseltmek ve insan saati 

ba şı na rand ı man! artt ı rmakt ı r. XVIII. yüz-

y ı ldan bu yana, bu sistem un de ğ irmenle-

ri gibi, baz ı  endüstrilere zaman, zaman 

tatbik edilmekle beraber, gerçek manada 

tatbikat] ancak XX. asr ı n baş lar ı nda ol-

mu ş  ve en yayg ı n ş ekli otomobil endüs-

trisinde görülmü ş tür. 

Filhakika bir i ş çi bir arabadan di ğ eri-

ne geçmek suretiyle, hepsinde ayn ı  i ş i 

defalarca tekrarlay ı nca kendisinin mele-

ke kesbetti ğ i ve bu suretle rand ı man ı n 

artt ığı  mü ş ahede edilmi ş tir. Avrupa ülke-

lerinde, bu arada İ ngiltere ve Fransa'da, 
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aş ağı  yukar ı  ayn ı  tarihlerde, bu teknolojik 

geli ş melerin endüstrilere tatbik edildi ğ ini 

görüyoruz. Bu birinci geli ş meyi hemen i-

kinci bir bulu ş  izlemi ş tir. Asl ı nda i ş çiler 

yerlerini de ğ i ş tirmeden i ş  görmeli ve ya-

p ı lacak i ş  onlar ı n önüne gelmelidir. Böy-

lece ortaya «assernbly-line» fikri ç ı km ış t ı r. 
Bu fikrin öncüleri 1870 y ı llar ı ndan beri 

bu vetireyi tatbikata intikal ettiren Chica-

go'nun et ambalajc ı lar ı d ı r. İ ki dünya sa-
vaşı  aras ı nda assembly-line sistemi bir 

çok endüstrilere yay ı lm ış , otomobil en-
düstrisi bu suretle dünyan ı n bir numaral ı  
sanayi kolu haline gelmi ş tir. Il. Dünya Sa-
va şı ndan sonra ise, kütle üretimi teknolo-

jisi geli ş mesini tamamlam ış t ı r. 

Bu 	teknolojiyle ilgili 	makinalardan 

en önemlisi, otomatik transfer makinala-
r ı d ı r. Bu makinalar insan müdahalesi ol-

madan sevkiyat ı  seri bir ş ekilde ifa et-
mektedirler. Ad ı  geçen cihazlar bir i ş i al-
makta, gerekli pozisyona yerle ş tirmekte, 
yerine ba ğ lamakta, öbür safhaya yolla-
makta, nihayet di ğ er yeni bir i ş e ba ş la-
maktad ı r. 

Otomasyon teknolojisine dayanan ma- 

kinalar ise harekete ba ş lamakta, durmak-

ta, h ı zlanmakta, yava ş lamakta, saymakta, 

kontrol , etmekte, test etmekte, hat ı rla-

makta, mukayese yapmakta, nihayet bo ş -

luk, zaman, ses, ı s ı  ve di ğ er fiziki özellik-

lerin nisbetlerini öiçebilmektedir. 

Sonuç olarak söylemek icap ederse, 

baz ı  müelliflerin kanaat ı na göre, mekani - 

zasyon insanlar ı n adalelerini geni ş letmi ş -

ti. Halbuki günümüzde otomasyon insan-

lar ı n beyinlerini geni ş letmektedir. Otomas 

yon üretimin teknolojik giriftli ğ ini artt ı r-

makta, vetirelerin daha geni ş  entegras-

yonunu sağ lamakta ve makinalara daha 

fazla sermaye yat ı r ı lmas ı n ı  gerektirmekte 

dir. Otomasyon tatbikat ı  sonunda fabri-

kalar ve bürolar daha az esnek bir hale 

gelece ğ inden, yöneticilik mesuliyetleri de 

h ı zla artmaktad ı r. Ş üphesiz bu durum il-

mi plânlama ve kontrolun büyük ölçüde 

fazlala ş mas ı na da yol açmaktad ı r. Otomas-

yon ilim adamlar ı  ve mühendislerin eko-

nomik ve i ş letme yöneticili ğ i problemle-

rine e ğ ilmelerini gerekli k ı larken, i ş letme 

yöneticilerinin ve iktisatç ı lar ı n da, yeni 

ortaya ç ı kan ilmi ve teknolojik geli ş meleri 
takibetmeleri gereklili ğ ini do ğ urmaktad ı r. 

0 	 
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Ortak Pazar ve 
Sanayihniz 

Eyüp KARADAYI 

Ortak Pazar ı n geçi ş  dönemine intika-

limiz için, Brüksel'de yap ı lmakta olan ça-

l ış malar sona ermek üzeredir. 

Bilindi ği gibi daha önceki toplant ı lar-

da çal ış malar ı n 1 Ocak 1970 den evvel bi-

tirilemeyece ğ i ve bu nedenle Geçi ş  dö-

nemine giri ş imizin bir süre gecikece ğ i 

ifade edilmi ş ti. 

Son günlerde ise günlük bas ı nda, her 

ne ş ekilde olursa olsun, Türkiye'nin Geçi ş  
dönemine giri ş inin geciktirilmeyece ğ i ve 

çal ış malar ı n behemehal yukar ı da 	belir- 

tilen tarihe kadar bitirilece ğ i 	haberleri 

yeralm ış , bu istek ve inisyatifin «Biz» den 

geldi ğ i yolundaki yorumlar ı  da Brüksel 

istikâmetinde kesafet peyda eden «gö-

revli»ler trafi ğ i de doğ rular nitelikte gö-

rülmü ş tür. 

Bu arada Hariciye kesiminin çabuk-

luk ve mutlak surette Ortak Pazar' ı n ikin-

ci etab ı na ba ş lamak gerekti ğ i görüş ünde 
oldu ğ u, diğ er görevlilerin ise acele edil- 

memesi ve bu arada intibakta kolayl ı k 

getirecek ş art ve olanaklar ı n iyice olgun-

la ş mas ı na çal ışı lmas ı  görü ş ünde olduk-

lar ı  da s ı zan haberler aras ı ndad ı r. 

Her ne ş ekil ve suretle olursa olsun, 

genç Türk Sanayii için yeni bir dönemin 

ba ş l ı yaca ğı  önemli bir tarihi karar ı n al ı n-

mak üzere oldu ğ u ş u günlerde, soruna 

k ı saca bir kere daha gözatmakta fayda 

görüyoruz. 

Bugüne kadar daha ziyade Ortak Pa-

zar ı n ihracat ürünlerimiz, baz ı  ithal mal-

lar ı  yönünden sa ğ l ı yaca ğı  avantajlar ve 

i ş gücü ak ı m ı n ı  daha da h ı zland ı rmak su-

retiyle, ekgnomimize dolayl ı  olarak yarar-

l ı l ığı  üzerinde durulmu ş tur. 

Buna mukabil sanayi sektörü 	için; 

serbest rekabet ile kalite ve fiyatlar ı n 

olumlu yönde geli ş mesine yol aç ı laca ğı , 

yerli sanayiin disipline edilece ğ i gibi ifa-

de ve sloganlar dikkat çekicidir. 

Sanayi çevrelerinin görüş leri genel- 
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likle dramatik çöküntü, y ı k ı lma edebiyat ı -
na kaçmadan, intibak ş artlar ı n ı n dikkatle 

ve en az hasarla darbo ğ az ı n geçilmesi 

imkân vermesi merkezindedir. 

Görü ş lerin böylece sivri noktalariyle 

ortaya konmas ı ndan da kolayca anla şı la-

ca ğı  üzere Ortak Pazar'a giri ş  olay ı , ne 

kadar hassasiyetle ayarlan ı rsa ayarlans ı n 

sanayiimiz için ancak bir rekabet ortam ı  
getirecek ve çetin bir s ı nav olacakt ı r. 

Bu s ı nav derece derece centilmen-

ce bir müsabaka, amans ı z bir mücadele 

ş eklinde de nitelenebilir veya yorumla-

nabilir. 

Ne var ki, her konuda oldu ğ u gibi, 

gelecekle ilgili tahminlerde «gerçek»le 

yüzyüze gelindi ğ i zaman ortaya ç ı kan bü-
yük farkl ı l ı k ve çeli ş meler yumu ş ak tâ-
bir ve sologanlarla geçi ş tirilememektedir. 

İş te biz bu nedenle yine de hissi ol-

maktan ziyade, sorunu bilimsel ilkeler ve 
ya ş anm ış  tecrübelerle noktalamak istiyo-

ruz. 

İ lk olarak, bugünkü sanayimizin an-

cak Cumhuriyetin ilk y ı llar ı nda kurulma ğ a 

ba ş land ığı  ve ondan önce Bat ı 'n ı n aç ı k 

pazar durumundaki Osmanl ı  ülkesinde 

serbest rekabetin, ev ve el sanayiini da-

hi silip süpürdü ğ ü unutulmamal ı d ı r. 

Her sanayi ancak içinde bulundu ğ u 

ekonomik, toplumsal ş art ve imkânlar ı  
yans ı tt ığı  ve bunlarla s ı n ı rl ı  olduğ una gö-

re, iyi kalite-ucuz fiyat düzeyine ula ş ma-

s ı  yaln ı z kendi inisyatifinde de ğ ildir. 

Di ğ er bir deyimle müsabakaya rakip-

ler e ş it ko ş ullar alt ı nda ç ı kabilmelidirler. 

K ı saca genç sanayiimizi mutlak su-

rette korumal ı y ı z ve onu d ış  rekabetle 

kar şı  kar şı ya b ı rakmadan, ,  Antla ş man ı n 

geli ş mesine yar ı yacak yönde i ş lemesini 

sa ğ lamal ı y ı z. 

Öyle zannediyoruz ki, Türk Delegas-

yonu bu tarihi görevini bilmektedir ve ye-

rine getirecektir. 

0 
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Toptancı  Hallerin 
kuruluş  yeri 
teknik yap ısı  - iş leyiş i 

Zihni T İ RYAK İ OĞ LU 

Ya ş  meyva-sebzelerin tazelik ve ne-

fasetlerini kaybetmeden tüketicinin eline 

geçmesi, çabuk bozulabilen bu mallar ı n 

pazarlanmas ı nda, göz önünde tutulmas ı  
gereken en önemli noktalardan birini te ş -

kil eder. 

Belirtilen hususun gerçekle ş mesi an-

cak, üretim bölgelerinden sevkedilen ya ş  
meyva-sebzelerin toptanc ı  hallere k ı sa 

zamanda ve örselenmeden gelmesine 

ba ğ l ı d ı r. 

Pazarlamada sür'at ve kolayl ı k, mal-

lar ı n genellikle de ğ er fiyata sat ı lmas ı n ı  
dolay ı siyle üreticinin eline daha çok pa-

ra geçmesini sa ğ lar. Ayni zamanda tüke-

ticinin de taze mal almas ı n ı  mümkün k ı -
lar. 

Bu k ı sa giri ş ten sonra pazarlama üze-

rinde (ya ş  meyva-sebzeye ait) di ğ er et-

kenler yan ı nda, toptanc ı  hallerin kurulu ş  

yeri, teknik yap ı s ı  ve i ş leyi ş i ile idare ör- 

gütlerinin çal ış ma düzenini inceleyebiliriz. 

Hizmete uygun bir hal tesisi gerek 

kurulu ş  yeri ve gerekse teknik yap ı s ı  ile 

i ş leyi ş i bak ı m ı ndan bir tak ı m özellikler arz 

eder. Bu özellikler a ş a ğı da s ı ras ı  ile kay-

dedildi ğ i veçhile ş unlard ı r : 

HAL TES İ SLER İ N İ N KURULU Ş  YER İ  
BAKIMINDAN ÖZELL İĞİ  : 

Hal tesisleri kurulu ş  yerinin; 	ş ehir 

içi trafi ğ i yönünden ş ehir d ışı nda, ilerde 

tevsie imkân verecek ve ucuza istimlâk 

edilebilecek geni ş  bir saha üzerinde, 

nakliyat ı n sür'atle yap ı labilmesi için ana 

ve tali yollar ı n kav şak noktas ı nda seçil-

mesi ş artt ı r. 

Sahil ş ehirlerinde deniz 	nakliyat ı n- 

dan istifade etmek maksad ı  ile hal tesis-

lerinin deniz kenar ı nda kurulmas ı  arzu 

edilir ise de gerekli de ğ ildir. 
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Kara yolu nakliyat ı n ı n günden güne 

geli ş mesi, büyük tonajl ı  ve sür'atli kam 

yonlar ı n hizmete girmesi, bilhassa 	ya ş  
meyva-sebze naklinde deniz 	nakliyat ı n ı  
geride b ı rakm ış t ı r. 

Üretim bölgelerinden tüketim 	mer- 

kezlerine, deniz yolu ile sevkedilen ya ş  
meyva-sebzelerin kamyonlarla sevkedilen 

lere nazaran geç gelmesi yüzünden mal-

lar ı n teraveti bozulmakta ve dolay ı siyle 

fiyatlar ı  da dü ş mektedir. Bu bak ı mdan 

hal tesislerine yak ı n bir yerde kurulacak 

küçük ve elveri ş li bir iskele bu ihtiyac ı  
karşı layabilir. 

HAL TES İ SLER İ N İ N TEKN İ K YAPISI VE 
İ /Ş LEYİŞİ  BAKIMINDAN ÖZELL İ KLER İ  : 

Hal tesisleri, bütçe imkönlarina gö-
re demir konstrüksiyon hatta ah ş ap dahi 

yap ı labilir. Yeterki düz ve geni ş  bir ze-

min üzerinde suyu, elektri ğ i, kanalizas-

yonu olsun ve çevre yollar ı  ile bağ lant ı s ı  
bulunsun. 
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Tesisin bkyüklü ğ ü, ş ehir nüfusuna ve 

gelen ya ş  meyva-sebze miktar ı na göre 

tesbit edilebilir. Tesiste, hizmete uygun, 

te ş hir ve müzayede salonlar ı , so ğ uk hava 

ve muhafaza depolar ı , ambalajlama daire-

leri, olgunla ş t ı rma depolar ı , bo ş  kap ve 

küfe dopalar ı , dökme mallar sat ış  yerleri, 

köylü müstahsiller ve parçac ı lar için aç ı k 

sat ış  mahalleri yer almal ı d ı r. 

Ayr ı ca (banka, postahane, büfe, lo-

kanta, berber, ayakkab ı  boyac ı s ı , ambalaj 

malzemesi sat ı c ı s ı  ile Belediye Zab ı tas ı  
ve polis karakolu gibi) sosyal hizmetler 

içinde hal tesisleri dahilinde yer ayr ı lma-

l ı d ı r. Di ğ er bir önemli husus, tesisler bi-

ti ş i ğ inde ihtiyaca cevap verebilecek ge-

ni ş likte oto park yerleri tefrikidir. 

Sat ı lan mallar ı , halden 	perakendeci 

esnaf ı n i ş yerine götürecek araçlar 	için 

ayr ı lacak oto park ı n ç ı k ış  kap ı lar ı  kar şı - 
s ı nda bulunmas ı , üretim 	bölgelerinden 

gelen vas ı talar ile halde icray ı 	ticaret 

edenlere, misafirlere ve hal idaresine ait 

vas ı talara tahsis edilecek oto park ı n da 

giri ş  ve ç ı k ış a mani olmayacak, uygun bir 

tarafta ve di ğ erine k ı yasla daha büyük 

olmas ı  dikkate al ı nmal ı d ı r. 

H İ ZMETE ELVER İŞ L İ  B İ R HAL TES İ S İ  
KROK İ DE GÖRÜLDÜ Ğ Ü G İ B İ  ÜÇ 
BLOKTAN İ BARET OLMALIDIR 

B İ R İ NC İ  BLOK : Bu blokta koperatif 

veya koperatif birlikleri, müstahsiller, 

müstahsil nam ve hesab ı na sat ış  yapan 

komisyoncular, (kap içinde yani ambalaj-

l ı  mallar ı n sat ışı n ı  yapmak suretiyle ic-

ray ı  faaliyette bulunanlar. 

Üç kattan ibaret olan bu blokun, bod-
rum kat ı nda, bo ş  kap küfe depolar ı  ile 

soğ uk hava ve muhafaza yerleri bulun-

maktad ı r. Zemin katta ise; te ş hir ve mü-
zayede pavyonlar ı  ile sosyal tesisler yer 
almaktad ı r. Birinci katta; mal depolar ı , 
bürolar bulunacak ve hal idaresi de bu  

katta yerle ş ecektir. Bu blokta katlar ara-

s ı ndaki irtibat yük asansörleri ile sa ğ la-

n ı r. 

İ K İ NC İ  BLOK : Dökme gelen (Engi-

nar, marul, m ı s ı r, kavun, karpuz vb.) mal-

lar ı n muhafazas ı  ile sat ışı  bu blokta yap ı -

l ı r. Birinci blokta oldu ğ u gibi burada da 

kooperatifler veya kooperatif birlikleri, 

müstahsiller ve müstahsil nam ve hesa-

b ı na sat ış  yapan komisyoncular icrayi ti 

caret ederler. 

ÜÇÜNCÜ BLOK : Buras ı  müstahsil 

köylü mallar ı  ile parçac ı  esnaf mallar ı -

n ı n sat ışı na ayr ı lan aç ı k sat ış  yerleridir. 

Bloklar ı n münasip bir yerinde tahmil-

tahliye i ş çileri ile halden yük ta şı yan va-

s ı ta sürücülerine, lokal olarak kullan ı l-

mak üzere, bir yer ayr ı lmas ı  da gereklidir. 

Üretim bölgelerinden gelen 	mallar- 

dan, halde, herhangi bir sebeple sat ı la-

may ı p elde kalanlar için; tesisler civar ı n-

da bir so ğ uk hava deposu ile bunlar ı  i ş -

Igyebilecek imalâthanelerinin (konserve, 

ispirto, sirke, tur ş u, gübre vb.) kurulma-

s ı , mallar ı n ziya ı na mani olmak için zaru-

ridir. Birçok ülkelerle elde edilen ya ş  
meyva ve sebzelerin en küçük miktar ı na 

kadar de ğ erlendirilmesi, ancak bu suret-

le mümkün olabilir. 

Bugün nas ı lki hemen, her vasat aile-

nin bir buz dolab ı  var ise; büyük bir g ı da 

deposu olan hallerinde bir so ğ uk hava de-

posu olmal ı d ı r ve ş artt ı r. 

HALLERDE SATI Ş  YERLER İ N İ N 
BÜYÜKLÜ Ğ Ü VE M İ KTARLARI : 

Birinci blokta icray ı  ticaret edecek-

lere ayr ı lacak yerlerin 60 ilâ 90 metreka-

re olmas ı  ve firma adedinin de ş ehir nü-

fusuna göre onbe ş  bin ki ş iye bir firma 

olmak üzere hesaplanmas ı  uygundur. 

Tecrübe ile sabit olmu ş turki; bu ora- 
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n ı n alt ı nda yap ı lan tahsislerde derhal in-
hisarc ı l ı k baş lam ış , üstünde ise a şı r ı  re-
kabet sebebiyle hileli sat ış lara tevessül 
edilmiş tir. 

Dökme mallar sat ış  pavyonunda yani 
ikinci blokta da ayni esaslar dahilinde 
yer tahsisi yap ı lmas ı  uygun olur. 

Üçüncü blokta tahsis durumu yoktur. 
Aç ı k olan sat ış  mahallinde müstahsil köy-
lüler ve parçac ı lar günlük sat ış lar ı n' ya-
par ve giderler. 

TAHM İ L—TAHL İ YE VE SATI Ş LAR : 

Üretim bölgelerinden hale mal geti-
ren vas ı talar, giri ş  kap ı s ı ndaki yer baskü-
lünde tart ı ld ı ktan sonra pavyonlar ı n d ışı n-
daki rampalara yana ş mak suretiyle yükle-
rini boş alt ı rlar. Bo ş altma do ğ rudan do ğ -
ruya firman ı n deposuna ve bir ameliye ile 
gerçekle ş eceğ inden mallar ı n örselenmesi 
bahis konusu de ğ ildir. Bo ş alan vas ı talar 
ç ı k ış  kap ı s ı ndaki yer baskülünde daralar ı  
tesbit edildikten sonra hal d ışı na ç ı kar-
lar. 

	

Sat ı lan mallar ı n halden d ış ar ı 	ç ı ka- 

r ı lmas ı nda dikkat edilecek husus; ç ı k ış la-

r ı n belirli kap ı lardan yap ı lmas ı d ı r. 

Sat ış larğ  tahmil-tahliye ve di ğ er bü-

tün hal faaliyetlerinin gece (Ak ş am saat 

20.00 den ba ş lamak üzere sabah saat 6.00 

aras ı nda) yap ı lmas ı  ve bunun usul ittihaz 

edilmesi çok yerinde olur. 

Ş ehir halk ı na ve üreticiye günlük sa-

t ış  fiyatlar ı n ı n duyurulmas ı ; üreticinin 

elinde bulunan mallar ı n cins ve miktarla-

r ı n ı n öğ renilmesi bak ı m ı ndan neş riyat ve 
haberle ş meye de çok önemvermek löz ı m-
d ı r. 

HALLERDE İ DARE ÖRGÜTÜ : 

Hallerin sevk ve idaresi: Hal idaresi 
baş ta bir müdür ve yeteri kadar yard ı m-
c ı lar ı  ile (Yaz ı  İş leri-Muhasebe-Statistik-
Kontrol- İş letme (so ğ uk hava tesisleri, 
atölyeleri) intizam ve Temizlik) ser-
visleri, Hakem ve Ek ş per heyetleri, asa-
yi ş  ve emniyeti sa ğ lamakla görevli Bele-
diye Zab ı tas ı  ve Polis karakollar ı ndan ve 
Nakliye servisinden ibarettir. 

0  
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Kompüter 
Elektronik beyinler 

Osman ACAR 

Kompüterlerin bir i ş letmecilik arac ı  
olarak Sanayi sahas ı na girmesi 15 y ı l ı  
geçmez. 

Elektronik usullerle verilerin i ş lenme-

si, Sevk ve idareciye durumu aç ı kl ı kla 

görmek ve karar almak imkan ı  sağ lamak-

tad ı r. 

Sanayicilerin ekserisi hala kompüteri 

çabuk hesap yapan bir makine olarak te-

rakki etmektedirler. İş çilikler, ücret bord-

rolar ı , mü ş teri hesaplar ı , senet muamele-

lerinde faydal ı  oldu ğ unu kabul etmi ş ler-

dir. Halbuki komputerin KARAR ALMA 

malümat sa ğ lama fonksyonu en önemli 

hususu te ş kil eder. Mesela bir imalat 

Ş irketi, her gün sat ı n al ı nacak, imal edi- 

lecek ve sat ı lacak mallar ı n 	miktarlar ı n ı  
ve bunlar ı n bayilerine da ğı t ı m ı  ve 	bayi 
sat ış lar ı n ı n takibi gibi mevzularda KOM-
PÜTER'den sonsuz istifadeler Sa ğ lar. 

Günlük daima de ğ i ş meler gösteren 

bu hareketleri, memur kadrosuyla takip 

etme çok masrafl ı  ve hatalara yol açan 

ve çok uzun süren bir yoldur. Gerekli ma-

lümatlar memur kadrosundan al ı nana ka-

dar, ş artlar de ğ i ş mi ş  ve haz ı rlanan malü-

mat ı n önemi hükümsüz kalm ış t ı r. KOM-

PÜTER birkaç dakika içinde bize neticeleri 

bildirece ğ i için kararlar günü gününe de-

ğ i ş iklikleri takip eder nitelikte olacakt ı r. 

Di ğ er bir imkan, mesela sat ış  ş ubesi 

müdürü, özel bir kampanya yapmay ı  ta-

sarlad ığı  zaman, bunun firman ı n stok ve 

imalat durumlar ı , finansman durumu, gibi 

malumatlar ı  KOMPÜTER'den çok kolayl ı k-

la temin etmekte bu da kararlara ışı k tut-

maktad ı r. 

Bu sat ış  gayretinin neticeleri çok ya-

k ı ndan takip edilmi ş  olaca ğı  için düzeltici 

tedbirler alma imkan ı  doğ mu ş tur. 
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inş aat ş irketleri muhtelif ş antiyelerin-

deki binlerce kalem depo mevcudunu, in-

ş aatlar ı n ilerleme temposuna göre takip 

edemezler. 

Oto Montaj Sanayii binlerce parça 

vida, yedek aksam çe ş itlerinin hareketle-

rini, depo mevcutlar ı n ı  ve al ı nmas ı  gere-

ken tedbirleri kompüterle s ı hhatle tespit 

etmektedir. 

Art ı k bir petrol Ş irketi, 	bayilerinin 

stok ve sat ış  durumlar ı , yap ı lacak tevziat 

ve nakliyenin plânlanmas ı  gibi hususlarda 

kompüterden vazgeçemez hale gelmi ş tir. 

B İ LG İ LER İ N KOMPÜTERE VERILMESI 

Firmaya ait bütün malümatlar istatis-

tiki veriler, imalât programlar ı  bayi he-

saplar ı  ve sat ış  yekünlar ı , stok, durumla-

r ı , PROGRAMCI denen elemanlarla bir 

Denklem halinde kompütere verilir, bu a-

meliye kartlar veya Manyetik Bant-

lar ile yapdmaktad ı r. 

Ş artlardaki de ğ i ş iklikler, 	Denkleme 

muayyen PARMETRE'lerin ithali ş eklinde 

yap ı l ı r, yeni muayyen verilere nazaran 

kompüterin gösterdi ğ i neticenin, bir iki e-

leman ı n de ğ i ş mesiyle ne hal alaca ğı , bir 

iki dakikada yeni neticeyle belli olacakt ı r. 
Bu ş ekilde verileri de ğ i ş tirerek, her du-

rum di ğ eriyle mukayese edilerek en uy-

gun karar tarz ı  meydana ç ı kar. 

KOMPÜTERIN FIRMAN İ N TEŞ KILAT İ NA 
TES İ RLER İ  

Kompüter kullanmaya baş l ı yan bir 
firmada baz ı  ufak bünye de ğ i ş iklikleri 
doğ maya ba ş l ı yacaktı r. Zamanla bu değ i-
ş iklikler birikerek KOMPUTER'den önceki 

duruma nazaran, çok de ğ i ş ik bir bünye 
ve te ş kilât meydana geldi ğ i görülecektir. 
Teş kilâta, veri haz ı rlama vazifesi yüklen- 

dikçe, bir OTO KONTROL meydana gel-

mekte ve elemanlar daha ciddi çal ış ma 

mecburiyeti duymaktad ı rlar. Hatalar ı n teş -

kilâta bildirilmesi ve kendilerinden rutin , 

i ş lerden ziyade yarat ı cr faaliyetler bek-

lendi ğ inin duyurulmas ı  ve KOMPÜTER 

Ş ubesi Müdürünün dirayetli bir idareci ol-

mas ı  keyfiyeti Firman ı n kompüteri benim-

semesini kolayla ş t ı rmaktad ı r. Yaln ı z baz ı  
halerde, meselâ bölge bürolar ı  mevcut o-

lan firmalarda, kompüter kullan ı lmas ı  ile, 

bu bürolar ı n depolamaya ait bilgileri ve 

fatura kesilmesi gibi hususlar Merkez 

Te ş kilât ı na geçmi ş  ve bürolardaki muha-

sebe te ş kilât ı  iptal edilmi ş tir. 

Kompüter ş ubesi Ş irket içinde gittik-

çe önem kazanmakta ve muhasebeye ba ğ -

l ı  bir ş ubeyken, Umum Müdüre ba ğ l ı  bir 

ş ube haline geçmektedir. Kompüter ş ube-

si müdürünün kabiliyetli bir idareci ve di-

namik bir ş ah ı s olmas ı  gerekmektedir. 

Firmalar deni ş ledikçe, karar alma se-

lâhiyeti, Orta Sevk ve İ dareci zümreye 

kaymaktad ı r. Kararlardaki isabet idareci-

lerin kalitesine di ğ er ş ubelerle olan mü-

nasebetlerine ba ğ l ı d ı r. 

KOMPÜTER kullanma ile, karar alma 

selâhlyeti tekrar merkezile ş mekte, veriler 

merkezde topland ığı  için, de ğ i ş en ş artla-

r ı n tesirleri tek elden de ğ erlendirilip te ş -

kilâta duyurulmaktad ı r. 

Art ı k Orta Sevk ve İ dareci, kompüte-

re bilgi yeti ş tirme vazifesinin üzerine al-

m ış  ve çal ış mas ı  daha rantabl hale gir-

mi ş tir. Makinayla çal ış ma te ş kilâtta bir 

reaksyon uyand ı rabilirse de, iyi bir ö ğ re-

tim faaliyeti, al ı nan kararlardaki isabetler 

bu reaksyonu azaltmaktad ı r. Neticede fab-

rikalar ı n OTOMASYONA geçmesinde gös-

terilen direnmeye, KOMPÜTERLE Ş MEDE, 
tesadüf edilmemi ş tir. 

K ı s ı m müdürleri Kompüter ş ubesi 
müdürüyle verilerin plânlanmas ı  hususun-
da beraber çal ış maya mecbur edilirse, 
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kompüter te ş kilâtça benimsenir ve prob- 

lemler ortadan kalkar. Kompüterin anormal 

bir netice göstermesi kar şı s ı nda, bir de- 

	

po personeli. mevcut olarak 	gösterilen 

	

stoklar ı  depoda bulamay ı nca 	kompüteri 

suçlam ış lard ı r. İ dare, bu aksakl ı klar ı  her 

defas ı nda takip etmi ş  ve personelin yok 

dedi ğ i mallar depoda bulunmu ş tur. Fakat 

kompüter ş ubesi müdürü depoda çal ış a-

rak bu aksakl ığı  meydana ç ı karm ış t ı r. Bu 

netice ibret vericidir. 

TEKN İ K B İ LG İ  

Kompüterler üç temel üniteden te-

ş ekkül ederler. 

1 — CENTRAL PROCESSOR: Haz ı rla-

nan aritmetik ve logik i ş lem talimatlar ı n 

bünyesinde muhafazaya eden ve bu ta-

limatlar ı  d ış  verilere uygulayan merkezi 

haf ı za sistemi ve i ş lem ünitesi 

2 — STOAGE UN İ T : D ış  verileri, ta-

kip edilecek i ş lem dizisini ve neticeleri 

muhafaza eden haf ı za ünitesi 

	

3 — Verileri delikli kart, 	manyetik 

band ile 1 ci üniteye nakleden ve sonuç-

lar ı  yaz ı  ile kaydeden İ NPUT - OUTPUT 
ünitesi 

S İ STEM İ N MALIYETI : Kompüter sis-

teminin tesis ve idamesi i ş letmelere ol-

dukça büyük külfetler yükler, sat ış  ciro-

sunun % 0,5 ş i denebilir. Bu yönden Ş ir-

ketler K İ RALAMA'y ı  tercih etmektedirler. 

Masraf yekününün % 40 kira bedeli, % 

60 ise programlama ve I ş letme gideridir. 

Iyi dü ş ünülmü ş  ve ciddi bir ş ekilde 
plânla ş m ış  bir programla i ş letmenin 5 y ı l 

sonraki ihtiyaçlar ı n ı  gözönünde bulundu- 

rarak giri ş ilmi ş  bir kompüter sistemi i ş let 

meye büyük faydalar sa ğ lar. 

Mevcut i ş letme sistemleri kompüte-

re geçi ş i sağ layacak istatistiki verileri 

toplama faaliyetine geçtikçe bu makine-

lerden istifade artacakt ı r. 

Ş irket içinde bilgi ak ış  usulleri tam 

olarak oturtulmad ığı  ve Sevk ve İ dareciler 

Ş irket organizasyonunda sorumluluklar ı  
tam olarak tespit etmezlerse bu sisteme 

geçi ş  zor olur. Türk Sevk ve İ dare Mer-

kezinin yapt ığı  çal ış malar sayesinde mem-

leketimiz modern sevk ve idarecilik hu-

suslar ı nda geli ş me göstermektedir. Kara-

yollar ı n ı n 120.000 kalem yedek parça sto-

ku, sigorta ş irketlerindeki 100.000 poliçe, 

200 Banka ş ubesinin kar şı l ı kl ı  mutabakat 

hesaplar ı  gibi durumlarda art ı k kompüter-

lerin yaz geçilmez bir unsur olarak yer-

le ş mi ş  olmalar ı , ve özel sektörün yava ş  
yava ş  bu konuya e ğ ilmesi, memleket he-

sab ı na sevindirici belirtilerdir. 

	

Netice olarak Psikolojik bir 	unsur 

olarak Sanayide kompüterin en ba ş  se-

viyeye geçmesi, bunlar ı  imâl eden firma-

lar ı n zamanla Sanayii kontrol alt ı na ala-

ca ğı  iddias ı  bir yana at ı l ı rsa, yeni tekno-

lojik geli ş melerle, KOMPÜTER, telefon 

santrallar ı  gibi her ş ehirde merkezi bü-

yük bir ünite ve bu üniteye telefon tesi-

sat ı yla ba ğ l ı  firmalarda ufak mesalar ş ek-
linde merkezi te ş kilâtlanmaya gitmekte-
dir. 

Her firma kendine ait malümatlar ı  
(Dev Kompütere) önceden kay ı t ettirmi ş  
olmakta ve yeni problem soru ve malü-

matlar firmalardaki ufak masalardan kom-
pütere gönderilmekte ve al ı nan sonuçlar 

hemen Ş irket idarecilerine ula ş t ı r ı lmak- 
tad ı r. Telefon sistemlerinin 	iyi 	oldu ğ u 
ş ehirlerde mükemmel i ş leyen bu sistem 

P.T.T. bugünkü haliyle Türkiye'de dü ş ünü- 
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lemez. Fakat buna benzer bir sistem, ge-

lecek sene Orta Do ğ u Teknik Oniversi,te-

sinde kurularak e ğ itime tahsis edilecek, 

fakülte ve kürsüler her türlü teknik malü-

mat ve haberle ş meyi odalar ı ndaki ufak 

masalardan elektronik beyine soracaklar 

ve ara ş t ı rma faaliyetleri bu sayede çok 

sürat kazanm ış  olacakt ı r. 

Sanayicilerimizin bu konuya bir 	an 

evvel e ğ ilmeleri memleketin hayr ı na ola-

cakt ı r. 

0 
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EXPO. 70 « Yürüyen 
kald ı r ı mlar » ile gezilecek 

Nurettin öZş iMBEK 

1 970 Dünya Fuar ı  Japonya'n ı n Osaka 

'kentinde 15 Mart 1970'de aç ı lacak. 

Bu dev yap ı t ı n haz ı rl ı klar ı  sür'atle 

ilerlemekte, ula ş an haberler daha ş imdi-

den tüm dünyan ı n ilgisini çekmektedir. 

İ lk Dünya Fuar ı , bilindi ğ i gibi, 	1851 

y ı l ı nda İ ngiltere'de aç ı lm ış , bunu sanayi 

ülkelerinin topland ığı  Bat ı  yar ı mküresin-

deki 1873 Viyana Fuar ı  izlemi ş , son çey-

rek yüzy ı l içindeki Brüksel, New York, 

Kanada Dünya Fuarlar ı n ı n yank ı lar], elân 

haf ı zalardan silinmemi ş tir. 

EXPO. 70'in bir özelli ğ i de, bir Asya 

ülkesinde aç ı lan ilk Dünya Fuar ı  olmas ı -
d ı r. Belçika Fuar ı n ı n ana fikri «Teknoloji 
ve insanl ı k» Kanada Fuar ı n ı n «insan ve 
Dünyas ı » olarak nitelenmi ş , Osaka Fuar ı  
için ise «ilerleme ve Armoni» temas ı  se-
çilmi ş tir. 

Japonya'n ı n Tokyo'dan sonra gelen 
ve bir sanayi merkezi olan Osaka'da çok  

geni ş  bir alan üzerinde kurulan 	fu3.. ı n 

ş imdiden bilinen özelliklerinden biri, zi 

yaretçiler için kolayl ı k olmak üzere daki-

kada 36 metre h ı zla hareket eden «Yürül 

yen Kald ı r ı mlar»d ı r. 

Fuar yeri, gelece ğ in bir kenti sek- 

düş ünülerek pArilan ıni ş  p.- 

yorı lar ı  ile park yerleri, bahçeler 

eğ lence siteleri ayr ı  alanlarda toplanm ış -

t ı r. Fuar ı n 40 milyon ziyaretçi taraf ı ndan 

gezilece ğ i hesaplanmaktad ı r. Buna göre 

21.500 araca park yeri ayr ı lm ış , ayn ı  anda 

25 bin ki ş inin yemek yemesi için 145 bü-

yül,  lokanta aç ı lm ış t ı r. 

Alt ı  ay aç ı k bulunacak ve çe ş itli eğ -

lence yerlerini de ihtiva edecek olan Fua-

ra birçok tan ı nm ış  sanatç ı n ı n da kat ı la-

ca ğı  bildirilmektedir. 

Fuara i ş tirak edecek 72 ülke aras ı n-

da, geçen y ı l Karaçi'de al ı nan bir karar 

gereğ ince, Memleketimizde Iran ve Pa- 
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kistanla birlikte ve bir çat ı  alt ı nda tem-

sil edilecektir. Bu arada, tüm insanl ığı n 

bir yar ış ma alan ı  niteli ğ ini sürdürecek 
olan Fuarda, memleketimizin çe ş itli faa-
liyet dallar ı ndaki geli ş mesini belirtmeğ e 
önem verilmi ş , firmalar ı m ı z ı n g ı da mad-
deleri, turistik e şya, el sanatlar ı  ürünle-
rinin te ş hir ve sat ışı  için üç dükkân ay ı r-
t ı lm ış  bulunmaktad ı r. 

Fuar ı n sanayicilerimiz aras ı nda, ge-
rek ziyaret, gerek yerli s ı nai mamülleri-
mizin sergilenmesi bak ı m ı ndan ilgi ile 
kar şı land ığı  görülmektedir. Halen iç tale-

bin üstünde çal ış an ve kalite bak ı m ı n-
dan da be ğ enilen dokumalar, hal ı-kilim, 
deri?süet giyim e ş yas ı , konfeksiyon ve 
trikotaj, havlu, bornoz, yün kuma ş lar ı m ı -
z ı n Fuarda te ş hiri ve tan ı t ı lmas ı , ihracat  

imkanlar ı n ı  haz ı rlay ı c ı  temaslar ı n sağ lan-

mas ı nda faydal ı  olabilir. 

ö te yandan, özel sektör sanayicile- 
rinin bir veya birkaç grup halinde 

yapacaklar ı  ziyaret, endüstri ala- 

Dünyan ı n belli ba ş l ı  sanayici firmalar ı yla 

n ı nda dünyadaki son geli ş meleri izlemek, 

tan ış mak geni ş  ticari ili ş kilerin kurulma-

s ı  veya geli ş tirilmesi !midir-11am haz ı rla-

yacakt ı r. Grup halinde gezinin di ğ er bir 

faydas ı  da, Fuardan ba ş ka Japonyan ı n di-

ğ er sanayi ş ehirlerinin ve fabrikalar ı n ı n 

bu arada gezilmesi ve görülmesi olacak-

t ı r. 
EXPO. 70 Dünya Fuar ı  için Memleke-

timizin gere ğ ince temsili, yerli ürünleri-
mizin iyi bir ş ekilde te ş hir' ve Ticaret 
Bakanl ığı nca bu i ş lere yetecek kadar dö-
vizin tahsisini dileriz. 

-27- 

pe
cy

a



İ  K T İ  S A T 

Bankac ının 
Eğ itimi 

Metin SÜDEN 

Mesle ğ e Giri ş  — Banka-

ya ister bir ömür boyu, ister geçici ola-
rak intisab edenlere, bankac ı l ığı  benimset-

mek, tasavvur edilen bütün mesleklerin 
üstünde oldu ğ unu telkin etmek banka ida-

recisi durumunda bulunanlar ı n önemse - 
meleri gereken bir husustur. Bankac ı l ı k 
art ı k, rastgele bir meslek olmaktan ç ı k - 
m ış t ı r. Giri ş  s ı navlar ı , memur aday ı n ı n, 
hiç olmazsa bankac ı l ı kla ilgili konular ı n 

nazariyat ı nda muayyen bir mertebeye u-
la ş m ış  olmas ı yla cevapland ı r ı labilecek so-
rulardan meydana gelmektedir. Bu itibar-
la, en basit banka hizmetleri bir yana b ı -
rak ı ld ığı nda, bankada çal ış mak arzusunu 
duyan kimse asgari bankac ı l ı k kültürüne 
sahip olmal ı d ı r. İ lkden itibaren yüksek 
tahsil kademelerine kadar geçirilen tahsil 
hayat ı nda mesleki bilgilere genel e ğ itim 
müesseselerinde yer verilmemesi banka-
c ı l ı k tahsilinin y ı llar önce seçilip bu yol-
da bir tahsil takip edilmesini gerektir - 
mektedir. Tabiat ı  ili!: buda ço ğ u kez müm- 

kün olmamaktad ı r. Mesleki tahsilin tama-

mile tesadüfe b ı rak ı lmas ı , yüksek tahsil 

dal ı  seçiminin de ki ş inin arzusu d ışı nda 

tecelli etmesi, mesle ğ e haz ı rlanmay ı  y ı l-

lar ı n gerisine atmaktad ı r. Bununla beraber, 

zaman ı nda yap ı lan meslek seçimi ve tah-

sil yüksek e ğ itim müesseselerinin diplo-

malar ı yla tevsik edilse dâhi tatbikatla edi-
nilecek değ eri ihmâl edilmemelidir. Ban-

kac ı l ı k nazariyat ı  ve tatbikât ı  aras ı nda, di-

ğ er mesleklerde oldu ğ u üzere, kar şı l ı kl ı  
rab ıta vard ı r. Tahsil hayat ı n ı n son y ı llar ı n-

da müstakbel bankac ı n ı n boş  vakitlerini 
stajla de ğ erlendirmesi, ilerde ö ğ renmeğ e 
tahsis edeceğ i y ı llar ı n ı  yükselmekle k ı y - 
metlendirmesine medâr olacakt ı r. 

Bankac ı l ığ a yeni intisab eden muay-
yen bir tecrübe devresinin sonunda esas 
kadroya geçiriilerek, az veya çok, sorum-
luluk yüklenir. Sorumlulu ğ u ile orant ı l ı  
karar verme ve tatbik etme selâhiyeti ta-
n ı nmal ı d ı r. Görevini ba ş ar ı yla yürütmesin-
de gerekli olan bu selâhiyet ileride ala - 
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cağı  daha yüksek mevkilere haz ı rlanma 
imkân ı  ve vermektedir. 

Tecrübe devresi müsbet bire sonuca 

vermese dâhi, banka camias ı nda görmüş  
olduğ u yak ı nl ı k, titizlik uzun zaman unu - 

tulam ı yacakt ı r. Edinilen olumlu izlenimler 

bankac ı l ı k ve banka hakk ı nda canli bir 

propaganda niteli ğ inde olacak, müteaki-

ben girilecek i ş  veya serbest meslek sa-

has ı n ı n gerektirdi ğ i bankac ı l ı k i ş lemlerini 

evvelce çal ışı lan banka ile geli ş tirme te-

mayülü do ğ acakt ı r. Tabiat ı  ile, bankadan 

ayr ı ld ığı  anda bu derecede müsbet duy-

gularla dolu bir eleman ı n, hakk ı nda al ı nan 

menfi karar ın, bilhassa istikbâlf yünün -

den kendi menfaatine oldu ğ u anlat ı l ı p ik-

na edilmesi, hattâ tahsil durumuna ve is-

tidâd ı na uygun bir i ş e yerle ş tirme yolun-

da mümkün olan yard ı m ı n esirgenmemesi 

gerekir. Ş efkât dolu bir davran ış , tecrübe 

devresinde , bütün iyiniyetine ra ğ men, ka-

pasite ve istidad ı  bak ı m ı ndan banka için 

fayda umulam ı yan adaylar için dü ş ünüle-

bilir. Yoksa, özellikle disiplinsiz, bozuk dü-

zeni içinde kaybolmu ş  adaylara ayn ı  has-

sasiyetin gösterilmesi abes olur. 

Servis Çal ış malaar ı —Ge-

nel olarak, aday ı n tecrübe ve intibâk 

devresi bir servis ş efinin idaresindeki k ı -
demli memurlar ı n nezâretinde geçer. Ş ef 
aday ı n çal ış mas ı n ı  yeti ş tirici durumunda 
olan k ı demli memurlardan ö ğ renebilece ğ i 
gibi, geli ş meyi doğ rudan do ğ ruya da takip 

edebilir. Bu ayn ı  zamanda k ı demli me-

muru yoklama f ı rsat ı d ı r. Ufak çaptaki i-

darecilikle beraber, bilgi hazinesini, tec-

rübelerini de ortaya koyacak, servis ş efi 

o ana keder, memurunun bilmediğ i yönle-
rini tan ı yacakt ı r. 

Tecrübe devresi beklenen sonuçlar ı  
verdi ğ inde, memur ya ayn ı  serviste ça-
l ış mas ı na devam eder ya da al ış t ığı  i ş e 
benzer ba ş ka bir servise veya ş ubeye ta-
yin edilir: Luzum olmad ı kça, müsbet notu 
veren servis ş efi ile beraber bir müddet  

daha çal ış t ı r ı lmal ı d ı r. Bu -  devaml ı l ı k, aday 

hakk ı nda verilen notun daha yönlü ve da-
rin olmas ı n ı  mümkün k ı lar. Di ğ er taraf - 

tan, ilk kademe notunu veren ş efin de ğ er-

lendirmesinde ileriyi itibâre alan geli ş me 

durumu da vard ı r. Ancak, üst kademeler 

ş efin müsbet veya menfi de ğ erlendirme - 

sinde isabet görmüyorlarsa, her hangi bir 

yanl ış l ığ a mahâl vermemek` üzere, hakk ı n-

da karar al ı nan memuru ba şka, bir ser-

viste denerler. 

Di ğ er bir mesele ş efin formasyonu 

ile ilgilidir. Her memur aday ı nda kendi ö-

zelliklerine cevap verme niteli ğ ini arar. 

Bu özellikler ço ğ u zaman kapris olarak da 

tecelli edebilirler. Merâklar, itiyadlar ya-

k ı nlaş ma ve anla ş ma sebebi olabilirler. Iç-

ki ve sigara kullanmayan, kahve, çay iç-

ı-neyen ş efin idaresi alt ı nda tiryakilerin 

hanclikaplar ı rıı  kapatmalar ı  i ş teki ba ş ar ı la-

r ı n ı n üstünlü ğ üne muhtaç bulunmaktad ı r. 
Ancak, ş ef, bir bak ı ma eğ itici - yeti ş tiriCi 

olduğ undan, memur aday ı n ı  iyice incellye-

rek, yeteneklerini ustaca istedi ğ i çal ış ma 

düzenine soknnas ı  beklenir. Bazan, kabili-

yet ve istidad ı n ı  serbestce gösterebilme 

niteli ğ ine sahip kimseler, zâhiri bir gay-

retin gözboyac ı l ığı ndan faydalanarak, ken-

dilerini kolayl ı kla âmirlerine ba ğ layabil - 

mektedirler. 

Her memur aday ı na i ş  disiplini yan ı n-

da, serbestce dü ş ünme ve çal ış ma imkâ-

n ı  da verilmelidir. Genç dima ğ , tarafs ı z-

ca edindi ğ i, servis çal ış mas ı na ait bilgi -

'erini tenkit süzgecir ı den geçirerek, söy-

liyebilrnelidir. Ço ğ u zaman, çal ış ma siste-

mindeki yeniliklerin bitaraf kimselerin ğ ö-

rü ş leriyle gerçekle ş ebildi ğ i ileri sürüle y  -
bilir: 

Memur-Amir ili ş kileri-

Münasip zamanlarda, özellikle memur a-

daylar ı yla yap ı lacak görü ş melerde, âmir 

mevcut tereddüdlü noktalar ı  ayd ı nlatmaya 

çal ış mak, ilk bak ış ta makul kar şı lanma - 
yan hususlar mümkün mertebe -  etrafl ı ca 
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anlat ı lan müş ahhas hadiselere dayand ı r ı  - 
larak muhatap iknâ edilmelidir. Görülecek-

tir ki, itimad telkini, rahat bir çal ış ma ha-

vas ı n ı n i ş  hayat ı na getirece ğ i feraâhl ı kla, 

personelin, evvelce saçma buldu ğ u, for - 

maliteleri, luzumlar ı na inanarak, tamamla-

mas ı n ı  kolayla ş t ı racakt ı r. Personelden, a-

dayl ı ktan itibâren, esirgenmiyecek itinâ ve 

ilgi, ne kadar güç olursa olsun, ergeç mü-

esseseye faydal ı  bir eleman kazand ı ra - 

cakt ı  r. 

Baz ı  bankalar, 	muhtelif servislerde 

denedikleri hâlde mesle ğ e intibâk edeme-

mi ş , istidats ı z memurlar ı n' azâmi otuz ya-

şı na kadar çal ış maya deva m ş ans ı  tan ı -
yarak, bu ya ş a kadar makbul bir seviye-

ye ula ş amad ı klar ı  takdirde i ş lerine son 

verme ğ i münâsij görürler. Belki çok sert 

bir hareket tarz ı  olmakla beraber, kaderin 

ve muhtemel imkânlar ı n veya böyle bir o-

lay ı n bahiskonusu kimseye, hayat müca - 

delesinde itici bir kuvvet bah ş edebilece ğ i 

düş ünülürse, isâbetli bir çözüm yoluna 

tevessül edildi ğ i kabul edilebilir. 

Çal ış man ı n Bedeli —

Genel olarak ücretler maddi ihtiyaçlar ı  
karşı lamaktan ziyade, personeli manevi 

bak ı mdan tatmin ettikleri kadar te şvik e-

rici - kamç ı lay ı c ı  bir rol oynarlar. Mânen 

tatmin edilmenin tesir sahas ı  o kadar ge-

ni ş  ve derindir ki, al ı nteri kar şı l ığı  al ı nan 

ücretin bütün ihtiyaçlar ı  karşı lay ı p kar şı  - 
lamad ığı  önemsenmez bile..., hayat paha-
l ı l ığı ndan ş ikayet edilir. Bununla beraber 

gittikçe artan fiyatlardan ba ş ka, yeni ye-

ni ihtiyaçlar ı n doğ mas ı  dikkate al ı n ı rsa 

personelin hayat standard ı n ı  hiç olmazsa 

devam ettirecek, gayret verecek ayarlama 

zamlar ı  ve lây ı k olduklar ı  mevkilere yük - 

seltilmeleridir. 

Manevi tatminin do ğ urdu ğ u olumlu 

hâli fazlaca istismar ve mübala ğ a etmemek 

ş art ı  ile, müessese müsbet davran ış lar ı  
n ı n semeresini almakta geçikmez. Al ı nan 

verimlilik, ödenen ücretleri a şı p, emeğ i  

ucuza mal edebilir. Ast - üst ili ş kilerinde, 

gerekli disiplini zedelemeden ve mesafe-

lere itina ederek, dostca bir havan ı n es-

mesine gayret gösterilmelidir. Personelin 

çal ış mas ı nda ciddiyeti, nizâmlara riâyeti, 

ancak, yapt ığı  i ş e izâfeten üstlerince e-

sirgenmeyecek ilgi ş efkat ve sayg ı ya ba ğ -

l ı d ı r. Memur, emir kulu bir esir de ğ il, fa-

kat müessesece önemi kabul edilmi ş  mu-

ayyen bir görevi mükemmel bir ş ekilde ifâ 

etmekle mükellef eleman haysiyetife ta-

n ı nmal ı d ı r. Aksi halde, e ğ er verilen i ş  ö-

nemli değ ilse, zaten bu i ş e adam tutup 

masraflar ı  fuzuli kabartmaya luzum yok-

tur. Ş uras ı  muhakkakt ı r ki, memur üstle-

rinin kendisine kar şı  tak ı nd ığı  tavr ı , ş uur 

alt ı nda, vazifesine atfedilen önemle de-

ğ erlendirir. Vard ığı  sonucu ş ahsi duygu-

lar ı  ve yetenekleriyle mezcederek, ya te-

vekkülle gereken gayreti esirgemez mü-

esseseye faydal ı  olur, yada ezilen ş ahsi-

yetinden dolay ı  y ı k ı k ki ş isel karar verme-

den yoksun robot hüviyetinde adeta i ş te 

sürüklenir. Meydana gelen bozukdüzen ve 

baş tansavmac ı l ı kla komplekslerini tatmin 

eder. İş  hayat ı nda astlar üzerinde komp-

leksler yarat ı lmas ı , çok defa, rahat bir i-

darecili ğ in devas ı d ı r. Görünü ş teki disiplin, 

benliklerini müessese d ışı nda b ı rakmak 

zorunda kalan personelin fiziki varl ı klar ı n-
dan kurulmu ş tur. Manevi varl ı k üst tara-
f ı ndan muhafaza ve idare edilmektedir. 

Memur - âmir ili ş kilerinin tanziminde: 

-- Teklif kutular ı  

— Toplant ı lar, faydal ı  olurlar. 

Üst'e derhal iletilemiyecek durumlar-

da, ilgili memur dü ş üncesini bütün ş efli ğ i 

ile kaleme al ı r, izlenimini, endi ş elerini, 

buluş lar ı n ı , teklif ve temennilerini bildi-

rir. Toplant ı larda konu genel olarak tes -

bit edilmi ş tir. Fikirlerin dermeyan ı  konu ş -

man ı n seyrine ve havas ı na bağ l ı  kal ı r. 
Cevaplar ve kar şı t fikirler toplant ı  süresi 

ile hudutlu olduğ undan bitaraf ve serbest 
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düş ünme imkanlar ı n ı  aksatabilirler. Buna 
mukâbil, teklif kutular ı n ı n muhtevas ı  ince-

leme ve etraf ı ' dü ş ünüp haz ı rlanma f ı rsat ı  
vermekte toplant ı lara konu haz ı rlayabil - 

mektedirler. Ş ahsi müracaatlar ve teklif-

lerin yaz ı l ı  veya sözlü sonucu fikir teati-

sini sa ğ layacak toplant ı larda yap ı lacak mü-

zâkere ve münaka ş alar ı n bankac ı l ı k bak ı  - 
m ı ndan de ğ eri pek büyüktür. Mua ş eret 

kaidelerine riayetle bankan ı n bünyesinde, 

muhtelif kademedeki personelin benimse-

dikleri fikir ve kanaatler serdedilebilece ğ i 

gibi, her hangi bir sebebden dolay ı  daha 

yüksek mevkilere ula ş amam ış  elemanlar ı n 

meydana ç ı kmas ı na, memurlar ı n meslek - 
da ş lar ı n ı  tan ı malar ı na ve ilerdeki i ş  mü-

nasebetlerini kar şı l ı kl ı  anla ş maya müsait 

bir zeminde geçmesine imkân toplant ı lar-

da edinilecek izlenimlere ba ğ l ı d ı r. Banka-
c ı l ı kla ilgili toplant ı lar ı n d ışı nda, bayram 

ve benzeri vesilelerle ailelerin tan ış t ı r ı l-
mas ı , i ş  hayat ı n ı n s ı k ı c ı  ciddiyetini tatil 
zamanlar ı nda hafifletip, personeli samimi 

bir hava içinde kayna ş t ı r ı r. 

İş  Hayat ı — Genel olarak, me-

murlar ı n ş ahsi münasebetlerinin ilk kade-

me amirleri vas ı tas ı  ile daha üst derece-

deki idarecilerle yapmalar ı , disiplin ve o-
torite bak ı m ı ndan, temenni edilir. Esasen, 

idare ile yap ı lacak temaslar muntazam bir 

program dahilinde olmal ı , hafifli ğ e kaça-
cak bir ş ekilde önlenmelidir. 

Evvelce, memur - amir ili ş kisi dogma-

tik esaslara dayan ı r, üstün talimat ı , en 
basit tenkit ve ayk ı r ı  davran ış  çal ış ma 

terbiyesiyle uygun görülmeyerek, itiraz -

siz tatbikata konur, bu arada ş ahsi sem-

pati veya antipatinin tatmini f ı rsat ı  da ka-
ç ı r ı lmazd ı . 

Dar bir hareket çerçevesinde çal ış -
mak zorunda kalan memur, robot haysiye-

tinden (!) kurtulamaz, güdük kalmaya 

mahkum kabiliyetler, içe itilmi ş  arzu ve 
h ı rslar ilerde al ı nacak idari kademelerde 

tatbik edilecek personel siyasetinin za- 

rarl ı  ham maddelerini te ş kil ederdi. Per-

sonel idaresinin ş ahsi kaprislerin tatmini 

cihetinde veya anl ı k kararlarla iktifa edi-

lecek bir basitlikte olmad ığı , aksine daha 

ziyade engin manevi dünyas ı nda ya ş ayan 

insan ı n ruhuna da hitap etmek icap gitti-

ğ inden, böylece görünmeyen bu âlemin 

mu ğ lak verilerini ruhbilimin ışığı  alt ı nda 

inceleyip, gerekli tedbirleri al ı p davran ış -

larda bulunman ı n, ancak çetin bir haz ı r-

l ı k devresinin tecrübe edilmi ş  neticeleri-

ne ba ğ l ı  oldu ğ u anla şı lm ış t ı r. Haz ı rl ı k 

devresini takip edecek tatbikat ı n k ı sa ve 

uzun devrede incelenmesi gerekir. ilerde 

al ı nacak kararlara örnek te ş kil etmek üze-

re bir tecrübe karakterini ta şı yan tatbikâ-

t ı n bütün yönleriyle incelenmesi idareci -

ler için son derecede faydal ı  olacakt ı r. 

Günümüzde, hangi kademede olursa 

olsun, personelin bankaya, hayatlar ı n ı  ka-

zanmak üzere girdikleri andan itibaren, 

çal ış ma saatlerinde hakiki ş ahsiyetleri ye-

rine «i ş » ş ahsiyetlerini tak ı nmalar ı  gerek-

ti ğ inden, adeta birer sanatkâr titizli ğ iyle 

ifaya mecbur olduklar ı  rollerinde muvaf-

fakiyetin ş art ı , görevin istedi ğ i intizam, 

hal-tav ı r, ast-üst, mü ş teri münasebetleri, 

i ş lerin bitirilmesinde çabukluk, sa ğ lam 

muhakeme ve kararlarda isabet ve ben-

zerleri, deruhte edilen görevin liyakatle i-

dare edebilecek ve bankaya varl ı klar ı  ile 

verimlilik kazand ı rabiiecek durumun bu-

lunmas ı d ı r. Kald ı  ki, cemiyet hayat ı  der-

bederlikten kurtulmakta, uyulmas ı  isteni - 

len kaideler konu kom ş u ziyaretlerinde yer 

almaktad ı r. Örne ğ in; Misafirlikler rande-

vülerle tanzim edilmekte, konu ş malarda 

münaka ş alardan kaç ı n ı lmakta, nihayet sü-

resi bir veya iki saati geçmemektedir. 

Pejmürde bir k ı yafetle dola ş mak belediye 

zab ı tas ı n ı n müdahalesini davet edecek 

çirkin bir durumdur. 

Personelin banka d ışı  davran ış lar ı , bir 

dereceye kadar, mensup oldu ğ u bilinen 

müesseseye izafe edilmektedir. Buna ma-

ni olman ı n çaresi yoktur. Bankac ı l ı kta, 
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meslek, sadece i ş  saatleri için de ğ il gün-

lük hayattaki davran ış larda da benimsen-

melidir. Her i ş letme personelinin ya ş ay ı -
şı nda mesle ğ e uygunluktan kaçm ı lmama-

l ı d ı r. Bir tezgâhtar ı n özel hayat ı ndaki ha-

fif hareketleri, peri ş anl ığı  etrafa ticaretha-

nenin durumunu te ş hir edecek kudrette-

dir. Bankacı l ı kta konu bizâtihi kredioldu-
ğ undan personelin ya ş ama ve davran ış la-

r ı  bir kat daha önemlidir. izlenimler kre-

diyi, az veya çok ilgilendirir. 

Zamlar— Bankac ı l ı k mesle ğ i i-

çin bütün ş artlar ı  hâiz oldu ğ u, çal ış ma-

s ı nda vasat bir ba ş ar ı  gösterdi ğ i halde, 

yap ı lan zamlira ra ğ men, i ş inden memnun 

olmayan ve bunu her münasebetle izhar 

eden memurlar görülmektedir. E ğ er, mem-

nuniyetsizlik personelin çal ış mas ı nda se-

mere vermesine engel te ş kil ediyorsa, il-

gilinin psikolojik durumunu incelenerek ö-

nemli ipuçlar ı  elde edilebilir. 

Muayyen sürelerde yap ı lan zamlar ı n 

mutlaka bütün personeli tatmin etmesi 

güçtür. Emsali aras ı nda kendi durumunu 

tâyinle yapt ığı  mukayese sonunda tatmin 
edici bir zamma kavu ş amad ığı  fikrine ka-

p ı lan memuru, sebebler aç ı klanarak, tat-

min etmek gerekir. Güçlü ğ üne ra ğ men 

bankan ı n yüklendi ğ i, zamdan dolay ı , ek 

külfeti heder etmeden, beklenen te ş vik 

edici unsurun tahakkukuna vesile olacak 

f ı rsat kaç ı r ı lmamal ı d ı r. 

Emeğ in, sadece ticari mal veya alelâ-

de maliyet unsuru s ı fat ı yle kabul etmeyen, 

fakat emekten beklenen verimlilik ve yük-

sek kalitenin ruhi faktörlere ba ğ l ı l ığı n ı , 

muayyen prensiplerden hareket ederek 

ilmi bir metod uygulayan, ücretle kar şı la-

nan emekten ezan ı î verimlili ğ in edinilme-

sinde personele özel bir ihtimam göste-

rilmesi, moral takviyeler yard ı m ı yla, zam 

veya ikramiyelerle elde edilmesi öngörü-

len te şvikin mümkün olabilece ğ i kesin 

hükmünü bef ı imsemi ş  idareciler vard ı r. 

Personel eme ğ inin ayr ı lmaz sahibi ol-

mas ı  sebebile, zamlarda dü ş ülecek hata-

lar ı n i ş in verimlili ğ ine ve kalitesine ş id - 

detle tesir edece ğ i söylenebilir. Gerçek -

ten ernteas ı n ı n' de ğ erini bir dereceye ka-

dar, hesaplama serbestisine sahip olan 
patron, emekçi ücretini tayinde mukave - 

met ifade eden pazarl ı kla kar şı laş abilir, 

Kald ı  ki, ücretin taraflar aras ı nda ka-

rarla ş t ı r ı lmas ı  mer'i olan ve olacak sosyal 

mevzuatla, genel olarak, emekçi lehine, 

geli ş ecek ve i şverene ek külfetler yükle-
yecektir. Bununla beraber bah ş edile ıı  mü-

sait hayat standard ı  i ş in verimini ve kali-
tesini yükseltmekte gecikmeyecektir. Bu 

husus bankac ı l ı kta da ayniyle vakidir. Ça-

l ış an dimağ  yorulan vucud derlenip top - 

lanma ve tazelik kazanmak için dinlenip 

eğ lenmek ister. Aksi halde y ı pranm ış  ma-

kinelerin randmans ı zl ığı n ı n do ğ uraca ğı  
menfi neticelerin telâfisi imkâns ı zla şı r. 

Di ğ er taraftan, bankac ı n ı n değ eri tec-

rübesiyle yükselece ğ inden zamlarda de-

ğ erlendirmeden ayr ı  olarak, bankac ı l ı k ca-

mias ı ndaki durumu da ölçülmeli, muhte-

mel i ş  tekliflerine karşı , bu münasebetle 
tedbir alma!yolundan yararlanmal ı d ı r. Zira, 

di ğ er bankalar ı n gözkama ş t ı r ı c ı  teklifleri-

ne teveccüh etme zorunda kalan perso-

nelin yeri kolayca doldurulam ı yaca ğı  gi-

bi, yeni yap ı lacak tayin de her zaman is-

tenilen devaml ı l ığı , bir süre için de olsa, 

vermez. intikül devresinde ödenen ücret 

al ı nan radman ı  geçer. Ancak, memur ev-

velce o serviste yeti ş mi ş  ve yeni görevine 

bağ lad ığı  anda, hakikaten edindi ğ i tecrü-

belerin muhassalas ı  olan bilgisini ve ş ah-

si kabiliyetlerini tatbik etmekle bankaya 

faydal ı  olmu ş sa, yerinde bir davran ış ta bu-

lunuldu ğ u dü ş ünülebilir. Ayn ı  i ş in daha 

ehven mali ş artlarla yürütülmesi, idareci-

lerin vazgeçemeyecekleri, mihâ ı  kâr-zarar 

durumuna olumlu olarak etkiler. 

T â y i n I er— Her hangi bir ser-

vis veya idari kademelerde münhal oldu- 
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ğ unda, banka d ışı ndan eleman al ı nmas ı  ar-
zulanacak bir hal çaresi olmamal ı d ı r. Zi-

ra, memurlar beraberce çal ış t ı klar ı  veya 
baş ka ş ubelerde çal ış an, baş ar ı lar ı n ı  du-
yup inand ı klar ı  âmirlerin idarelerinde bu-
lunmay ı  arkada ş l ı k ve dostluk anlay ışı n ı n 

delili manevi bir destek olarak kabul e-

dip, yeni âmirlerini yad ı rgamazlar. Alacak-
lar ı  her yeni talimat ı n benimsenip titizlik-

le tatbikinde mevcut samimi havan ı n ro-

lü büyüktür. 

Bu sebeble, 	özellikle idarecilerden 

boş alacak yerlere, banka bünyesinde ye-

ti ş mi ş  elemanlar ı n tayinine gayret edil-

meli, yeti ş tirilmeleri bir programa uygun 

yap ı lmal ı d ı r. 

Çok seyrek de olsa, yeni bir sistemin 

tatbiki ve yeni ş ubeler, servislerin hizme-

te konulmas ı  hallerinde, banka bünyesin-

den idareci temini mümkün olmayabilir. 

Emsali müesseselerin mesleklerinde pi ş -

mi ş  elemanlar ı  masrafs ı z haz ı rlanm ış  de-

ğ erler niteli ğ indedir. Muhitinde tan ı n ı p, 

mü ş teri kütlesi taraf ı ndan sevilip aranan 

üstad bankac ı lar nev,i ş ahs ı na münhas ı r 
«aktif de ğ er ta şı rlar. Muhasebe vesika -

lar ı  aras ı nda de ğ erleri belirtilmesi bile, 

ne ş redilen rapor ve imza sirkülerlerinde 

isimlerinin bulunmas ı  bilanço kalemlerin-

den edinilmesi güç, bankan ı n gerçek kud-

retini belirtmektedir. 

Servis Ekibi— Bankac ı l ı k 

sanat ı n ı  üstün ba ş ar ı s ı yla isbat ederek 

bankaya faydal ı  olmak isteyen ş efe ser-

visinde çal ış t ı raca ğı  elemanlar ı  seçmesi 

sa ğ lanmal ı d ı r. Özellikle krediler servisi 

nin beklenilen yerime ula ş mas ı , dinamik 

bir karakter, bilanço ve di ğ er cedvelleri 

do ğ ru ve çabuk tahlil etme olgunlu ğ u ya-

n ı nda, rakkamlarla ifadelenen kemmlyetin 

gizledi ğ i keyfiyeti sezme melekesi, niha-

yet muhtelif izlenim ve verilerin yard ı m ı y-

la sonucu kesin hatlarla ba ğ lama ve girift 

meseleleri doğ ru çözme ustal ığı n ı  haiz 

elemanlar ı n mevcudiyetine yak ı ndan ba ğ - 

l ı d ı r. Büyük bir ihtimamla edinilen neti - 

celer gerçe ğ e uygun olduklar ı nda, emni-

yet tedbirlerini ihmal etmeksizin ilgili 

mü ş terinin kredi talebini is'af etmekten 

çekinmemek veya kesin olarak reddet-

mek zorunlu ğ u vard ı r. Dirayetli bir ş efin 

idaresinde iyi kurulu ekip, üst kademe 1- 

darecilerin de i ş ini hafifletir, onlara ban-

kan ı n daha önemli i ş leriyle me ş gul olma 

imkan ı n ı  Sağ lar. Müdürün servis idaresine 

bak ışı  yerine, ş efin sorumlu i ş lere yönel-

mesi bankan ı n gelecekteki olgun idareci-

lerini yeti ş tirme f ı rsat ı d ı r. Bankac ı l ığı n her 

dal ı nda risk vard ı r. Riskten çekinmek ye-

rine, riks'e kar şı  gerekli tedbirlerin al ı n-

mas ı  bankac ı l ı kta ön planda gelir. Tedbir-

lerin yetersiz li ğ i veya imkans ı zl ığı na ka-

naat getirildi ğ inde, ancak, mü ş terinin ta-

lebi kabul edilmez. Görülüyor ki, teklifle-

rin reddinde emniyet şı kk ı  önemsenmek-

tedir. Tatbikatta, baz ı  hallerde, tedbir al-

mak çareleri dü ş ünülüp ara ş t ı r ı lacak yer-

de bütün dikkat riske çevrilmekte ve 

kardan mahrum kal ı nmaktad ı r. Bu arada, 

yeti ş kin personelin bankan ı n çal ış mas ı n ı  
kolayla ş t ı rmas ı  amirlerinin emirlerini do ğ -

ru ve çabuk yerine getirmekle mümkün 

olmaktad ı r. Risk ve al ı nacak emniyet ted-

birlerinin tayini banka sevk ve idaresine 

ait olmakla beraber, bilgilerin toplanma-

s ı  ve s ı hhat ı  servis çal ış mas ı n ı n durumu-

na istendi ğ inde mütaleada bulunmak, ş e-

fin mesleki bilgisine ba ğ l ı d ı r. Teferruatla 

ilgilenmek ve aç ı klar ı  tamamlamak servi-

se dü ş er. 

Kararlar— Geni ş  planda risk-

lerin önlemek için bankalarca seçilen 

yol, herhangi bir sahada vaki olacak kri-

zin kötü neticelerinden sak ı nmak üzere, 

tahsis edilen kredilerin de ğ i ş ik sahalara 

tevcih edilmesidir. Gerekli kararlar ı n al ı n-

mas ı nda görü ş melere ilgili servislerin 

ş eflerini i ş tirak ettirmek, meslekte uzun 

y ı llar tecrübe sahibi olanlarla, dinamik fi-

kirli gençleri kar şı la ş t ı rmak ve neticede 

ileri sürülen kanaatleri imtizaç ettirmek 

tatbikata canl ı l ı k verir. Bununla beraber, 
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neticeler bankan ı n kredi siyaseti ve im-

kanlar ı  muvacehesinde yeniden gözden 

geçirilir. Tam bir mutabakat halinde temin 

edilen kredinin mâhiyeti, süresi ve di ğ er 

ş artlar ı , örne ğ in teminat ı  ve meriyet sü-

resince takip edilecek yol, mü ş teriye bil- 

dirilir. Mü ş teri-banka 	münasebetlerinde, 

kredi hakk ı nda esasl ı  bilgi sahibi 	olan 
ş ef davran ış lar ı nda bilgili olacak, 	basit 

meselelerin halli için müdüriyeti me ş gul 
etmeyecektir. Bankaca al ı nacak kararlar ı  
benimsemek o derecede önemlidir ki, her 

hangi ayk ı r ı  bir dü ş üncenin mü ş teriye 
serdedilmesi, organizasyon bozuklu ğ una 
delil te ş kil eder ve servis mü ş terinin gü-
venini kaybeder. Kredi reddinde de mü ş -
teri münasip lisanla sebebler aç ı klanarak 
tatmin edilmelidir. Bu bak ı mdan, s ı rf 
mü ş teriye ho ş  görünmek saikiyle, ban-
kaca al ı nan karar ı  tenkit etmekten sak ı n-
mal ı d ı r. Zira, bankan ı n yetkili kredi ko-
mitesi taraf ı ndan al ı nan kararlar bankan ı n 
dü ş üncesini te ş kil ve temsil eder. Karar-
lara uygun veya ayk ı r ı  istikamette müba-
la ğ al ı  fikir dermeyan ı  fuzuli münaka ş ala-
ra sebep olup mü ş terileri incitece ğ inden 
asla terviç edilmemelidir. Mü ş teri-banka 
münasebetlerini tanzimde servis persone-

li 'usta tezgahtar mahareti' göstermeli-
dir. 

Ziyâretler— Bankac ı l ığı n git-
tikçe kazand ığı  milletleraras ı  öneme bina-

en, özellikle d ış  ticarete tavassut eden-

ler, istihbarat ve kredi i ş lerini mütehass ı s 
memurlar ı na takip ettirirler. ilgili memur- 
lar yar ı m günlerini kredi 	mü ş terilerine 
yapacaklar ı  ziyaretlere tahsis 	ederler. 
Ş ahsi temaslar ı n 	mü ş terinin 	i ş yerinde 
yap ı lmas ı  görü ş meye emsalsiz faydalar 

sa ğ lar. Çevredeki faaliyet, 	mü ş terinin 

ifadeleri ile canl ı l ı k kazan ı r. Memur din-

lediklerini, gördükleriyle mezcederek iz-

lenimlerini de ğ erlendirir. 

Ziyaretler, her ne kadar bir vazife-

nin ifas ı  amac ı  ile oluyorsa da, ilk bak ış -

ta tali derecede say ı lan hususlar ı n mü ş -

teriyi etkileyip, onlar ı n banka ile olan 

ili ş kilerinde daha yak ı ndan olmaya te ş vik 

eden taraflar ı  da vard ı r. 

Evvela ziyaretler, mua ş eret adab ı n ı n 

gerektirdi ğ i nezaketle, güleryüz ve sami 

mi bir hava içinde yap ı ld ığı ndan, mü ş teri 

taraf ı ndan aç ı k gönüllülük ve ho ş  karşı la-

n ı r. Hat ı rland ığı ndan dolay ı  gururu ok- 

ş anmaktad ı r. Bankaya 	atfetti ğ i 	k ı ymet 

nisbetinde duyaca ğı  gurur moralini yük- 

seltecek, i ş lerini daha önenı le 	görecek, 

banka ili ş kilerinde 	titizlikle 	davran ı p, 

mahcub dü ş meğ e çal ış acakt ı r. 

Ziyâret an ı nda belki mü ş teri, 	halle- 

demedi ğ i baz ı  mü ş küllerini soracak, mü-

ş avere edecek güvenilir birini aramakta-

d ı r. Böylece, yarat ı lan f ı rsat sayesinde, 

mü ş terinin i ş  hayat ı ndaki durumu aç ı k ve 

doğ ru olarak ö ğ renilebilir; ziyaretler sü-

resince, mü ş terinin muâmelat ı , münase-

bette bulundu ğ u ş ah ı slar hakk ı nda bizzat 

edinilen intibalar de ğ erlendirilerek ger-

çekten faydal ı  ve do ğ ru malzeme toplan ı r. 

Personelin bankac ı l ı k bilgisi, 	idare 

kademelerde piyasa tetkiklerine dayana-

ca ğı ndan, servis çal ış malar ı nda tedricen 

mü ş teri temaslar ı na al ış t ı r ı lmas ı  gelece-

ğ in bankac ı lar ı n ı  yeti ş tirmekte al ı nacak 

faydal ı  tedbirlerdendir. 
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Bankac ının Yükselmesi 

KRED İ LER — Evvelce de belirtti ğ imiz gi-

bi, bankalar ı n birer kredi müessesesi ol-

malar ı  sebebiyle, özellikle kredi servisle-

rini daima uyan ı k elemanlarla takviyesi, 

istidatl ı  genç memurlar ı n tecrübeli ş efle-

rin nezaretinde yeti ş mesi hayati bir önem 

ta şı maktad ı r. Bilhassa ş üpheli alacaklar ı n 

takibi, kar şı lanmas ı  veya tahsili gibi bir 

bak ı ma ara ş t ı r ı c ı  ve tecrübe verici i ş ler-

de gençlerin çal ı st ı r ı lmas ı , kredi tahsisle-

rinde yap ı lm ış  hatalar ı n ileride tekrarlan- 

mamas ı  ve gerekli tedbirlerin 	al ı nmas ı  
bak ı mlar ı ndan son derecede 	faydal ı d ı r. 
Her kredi tahsisinde elzem olan mukabil 

teminat ı n paraya çevrilerek alaca ğı n tas-

viyesi kredi i ş leminin normal i ş ledi ğ ini 

göstermez. Mevcut borcun kararla ş t ı r ı lan 

sürede, hiç bir anla ş mazl ığ a dü ş ülmeden, 

tasfiye edilmesi gerekir. 

Kefalet ve teminatta, gaye muhtemel 

rizikolar ı  tamamiyle kar şı lamak oldu ğ un-
dan, özellikle maddi varl ı klarla tesis edi-

len teminatlarda, mebla ğ  olarak rehinin 
dü ş ece ğ i asgari de ğ er esas al ı nmal ı d ı r. 
Kefâletlerde, kefillerin ödeme güçleri ta-
kip edilmeli, her iki halde de, rizikonun 
teminat ve kefalet temin edilen kar şı l ı k-
lar ı  geçmemesi sa ğ lanmal ı d ı r. 

Rizikolar için gerekli emniyet tedbir-
leri al ı nm ış  olsa dahi, s ı rf kredi i ş lerinin 
normal seyrini takip etmesi bak ı m ı ndan, 
kredi mer'iyete girdi ğ inden itibaren he-
sab ı n i ş lemesi, müş terinin ticari ve bir  

dereceye kadar özel hayat ı  gözden uzak 

tutulmamal ı , dikkat çekici hallerin zuhu- 

runda, bunlar ı n bankaya zarar 	verecek 

ş ekilde geli ş mesini önleyecek 	kararlar 

al ı nmal ı d ı r. Endi ş eli durumlar ı n önceden 

sezilmesi uzun tecrübe isteyen ihtisasa 

dayan ı r. Bu bak ı mdan bankac ı n ı n yüksel-

mesi, aç ı k deniz kaptanl ığı na benzer. 

Kredilerin idaresinde, bankac ı  kendi ş ah-

siyeti, bilgi ve tecrübesi lüzumlu gördü-

ğ ü kararlar ı  re'sen verecektir. Art ı k, giri ş -

ti ğ i i ş lerin ba ş ar ı s ı n ı  tatbikat verecektir. 

Bankac ı n ı n eri ş ebilece ğ i en üst kademe-

lerde verimli olmas ı  esas vazifesi yan ı n-

da, bir üst görevlere al ış t ı r ı lmas ı  ve ter-

filerinde yükseldi ğ i mevkii yad ı rgama-

mas ı na ve ayr ı ca bir tecrübe revresine 
ihtiyaç göstermeyecek seviyede yeti ş mi ş  
olmas ı na ba ğ l ı d ı r. 

Mü ş teri bütün özellikleri ile yak ı ndan 

tan ı nd ığı nda, bu özelliklerin d ışı nda vaki 

olacak de ğ i ş iklikler dikkati çeker ve ban-

kac ı  kendi görü ş  aç ı s ı ndan değ erlendirir. 

Ancak, kredinin devam ı  için baz ı  endi ş e-

ler seziyorsa, mevcut borcun k ı sa bir sü-
rede tasfiyesini talep edebilir. $u kadar 
ki, al ı nan kararlar ı n tatbikat ı  mü ş teriyi 
fuzuli olarak s ı k ı nt ı ya sokmamal ı , basit 
bir vehmin itibar zedeleyecek, banka-
mü ş teri ili ş kisine son verdirecek y ı k ı c ı -
l ığı  ile mâlul olmamal ı d ı r. 

Murakabe— Bankan ı n öngörü-
len i ş lerini bir program dahilinde yürü- 
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tür. I ş lemleri ba ş lang ı çtan itibâren 	ne 

gibi seyir takiple sonuçland ı rmak dahili 

nizamnamelerle ve sonradan ç ı kar ı lan ek-

leriyle tanzim edilmi ş tir. Bunlar bankan ı n 

iyi ve do ğ ru i ş lemesi hususunda üzerinde 

önemle durulan tedbirlerdir. Bir bak ı ma, 

tatbiki bankac ı l ı k rehberi denebilir. Bir 

avukata, ihtisas ı na göre Medeni Kanun, 

Borçlar Kanunu ve benzerleri ne kadar 

lüzumlu ise, bankac ı n ı n, banka Umum Mü-

dürlü ğ ünün ne ş retti ğ i ve uygulanmas ı n ı  
istedi ğ i nizamname ve kararlar o kadar 

hayati önemi haizdir. Bankac ı  her defa-

s ı nda, eli alt ı nda bulundurdu ğ u, bu kabil 

yaz ı lar ı  okur ve usule göre hareket eder. 

Nizamname ve tâlimatlar ı n takip ve tat-

bikine tesir eden nokta, istenilerek b ı ra-
k ı lm ış  bo ş luklar bir tarafa, anlay ış  de ğ i-
ş ikli ğ i ve al ış kanl ı kt ı r. Tatbikat, çok de-
fa kesinlikle uyulmas ı  istenen formalite-
leri yumu ş atmak meylindedir. Bu sebep-

le, istenilmeden meydana gelecek kay-
malar ı  önlemek maksad ı  ile bankalar ken-

di bünyelerinde murakabe organ ı  kurmu ş -
lard ı r. Murakabe servis hayat ı n ı n ve ça- 
l ış ma seyrinin içinde olmakla 	tefti ş den 
ayr ı l ı r. Çal ış ma an ı nda, neticeyi 	bekle- 
meden müdahalede bulunabilir. İ dare ka-
demelerinin verece ğ i kararlar ı n, istenil-
di ğ i gibi tatbikini sa ğ lar ve lüzumlu gör-
dü ğ ü tedbirleri al ı r. Ayn ı  zamanda mü ş a-
vir durumu da oldu ğ undan, servis kade-
mesini aş an fakat daha üst kademelere 

intikal ettirilmesine lüzum görülmeyen 

meseleleri halleder. Nihâyet, servis ça-
l ış malar ı n ı  muntazam olarak kontrol eder, 

personelin mesleki kapasitesini eniyi bi-
lecek durumda oldu ğ undan zamlarda, ter-
fi ve tayinlerde müdürlü ğ ün alaca ğı  ka-
rarlarda yard ı mc ı  olur. 

Murakabe görev ve yetkileri içinde, 

kredi kullanmalar ı n ı n tesbit edilmi ş  prog-
rama ve masraflar ı n genel müdürlükçe 
tasdikli bütçeye uygunlu ğ unu temin etme 
de vard ı r. Bilhassa, kredi mü ş terileri ile 
bankac ı l ı k ili ş kileri d ışı nda, herhangi bir  

ticari muameleye giri ş ip, vas ı ta!' 	veya 

vas ı tas ı z, mü ş terinin durumundan yarar-

lanma gayesi ile al ı m-sat ı m muameleleri-

ne giri ş ip bir nev'i spekülâsyona yönel-

mektenkaç ı n ı l ı r. Hâlin icaplar ı na göre, na-

kid mevcudu s ı k ışı k müş teriye yard ı m 

amaci ile mandut bir yard ı mda bulunmak 

imkan ı  mevcutsa, bunu bankan ı n menfa-

ati yerine, karagün dostunun yerinde, 

makbul bir deste ğ i saymal ı d ı r. Benzer ka-

rarlar ı n al ı nmas ı nda murakabenin titiz bir 

inceleme sonunda edinece ğ i kanaate iti-

bar edilmesi gerekir. 

Mü ş teriler — iktisadi faali-

yette bulunan her i ş letmenin çal ış mas ı  
'mü ş teri'ye ba ğ l ı d ı r. Mü ş terinin çoklu ğ u 

ya da azl ığı , görülen muameleler, mal 

cirosunun toplam ı  verimlilikte rol oynar. 

İ lk bak ış ta laboratuvar çal ış mas ı  niteli ğ i 

benimsenecek bulu ş lar hizmet veya mal 

sat ışı ndan edilecek kâr'a dayan ı rlar. Mü ş -

teri-banka münasebetlerinde, bankaca 

tesbit edilen i ş  program ı n ı n tatbikiyle va-

r ı lmas ı  beklenen karl ı  sonuçlara ula ş mak 

halk ı n ilgisini çekmeye ve do ğ acak mü ş -

teri kütlesinin bankaya yak ı nl ı k duyarak 

i ş lerini tevdi etmesine ba ğ l ı d ı r. 

Geçen bankac ı  nesillerinin emekleri 

ve vard ı klar ı  sonuçlar ı n ortaya ç ı kard ığı  

yenilikler, tekni ğ in yard ı m ı  ile, bugünün 

bankac ı lar ı n ı  daha ileri hamlelere itmek-

tedir. Bu arada, evvelce üzerine yeteri 

kadar e ğ ilinmemiş  'be ş eri münasebetler' 

konusu bâkir bir saha olarak yeni neslin 

ilgisini çekmektedir. Ayr ı ca, bankac ı l ı k 

mesle ğ i s ı rf baz ı  formalitelerin tamamlan-

mas ı ndan ziyâde, bankac ı l ı k fonksiyonu-

nu filmin ışığı  alt ı nda, ş ahsi kabillyetin de 

yard ı m ı  ile, her türlü yeniliklerden zama-

n ı nda ve rakiplerinden evvel faydalanmak 

üzere bünyesinde yeti ş mi ş  ve istidatl ı  
elemanlar bulundurmaya hayati önem ve-

ren bir müessese saymak yerinde olur. 

Bilhassa, mü ş teri ve halkla münase-

betler, bankac ı l ı k tatbikât ı n ı n d ışı nda, ye- 
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ti ş meğ i gerektirecek kadar yard ı mc ı  bil-
gilerin mevcudiyetine muhtaçd ı r. Gerekli 
bilgilerle geli ş tirilemiyen personelin bu 
konuda yeti ş mesi, tecrübenin verece ğ i ol-
gunlu ğ a dayand ı r ı lmak istenirse, olumlu 
ve sa ğ lam sonuçlar ı n, çok defa, beklen-
mesi abes olmaktad ı r. 

Müstakbel idareciler 	yeti ş mesinde, 
servis ve gi şe çal ış malar ı n ı n büyük yeri 
vard ı r. Mü ş terilerle görü ş meler s ı ras ı n-

da, memurun davran ış lar ı , yak ı n üstleri 
taraf ı ndan kontrol edilir, gerekli tenbih-

lerle aksayan taraflar ı n düzeltilmesi yo-

luna gidilir. Yeteri kadar servis ve gi ş e 
çal ış mas ı  yapmadan, mü ş teri psikolojinin 

hal ve zamana göre de ğ i ş ikliğ i üzerinde 

tecrübe kazanmadan idare mertebelerin-

de ba ş ar ı  sağ lanamaz. 

Halkla münasebetler, iyi bir prog-

ramla tesbit edilmi ş  olan dahi, bu i ş le 

ilgili personelin maddeten tatmini ve ça-

l ış ma sahas ı n ı n özelli ğ i hakk ı nda iyice 

yeti ş tirilmi ş  olmas ı  gerekir. 

Bankan ı n halkla münasebetler prog-

ram ı  baş l ı ca iki noktada toplan ı r 

— İ yi hizmet arz ı yla mü ş teriyi mem-

nun etmek, 

— Arzedilmekde olan hizmetleri hal-

ka bildirmek suretiyle, ilgilerinin devam-

l ı l ığı n ı  sağ lamak. 

Her iki hususun gerçekle ş mesi per-
sonelin tatmini ile gerçekle ş ebilir. Bask ı  
devri geçmi ş tir. Lay ı k olduğ u seviyeye 
ula ş t ı r ı lmayan bir eleman, i ş indeki ciddi-
li ğ i kaybetmese bile, davran ış lar ı nda gev-
ş eyecektir. Zira, i ş  kendisi için art ı k her 
hangi bir güçlük arzetmiyor ve ifas ı  'dü-
ş ünmeden ziyâde al ışı lm ış  bir otomatikli-
ğ e ba ğ lan ı yor... Cazibesi kaybolmu ş  'i ş i 
hayat ı  s ı k ı c ı  bir yeknesakl ı k arzeder. il-
giliyle canl ı l ı k, bir bak ı ma 'i ş  heyecan ı ' 
verecek sahalara sevketmek üzere daha 

sorumlu görevler vermek gerekir. Di ğ er  

taraftan, personelin mü ş teriye kar şı  dav-

ran ışı n ı , özel hayat ı ndaki olaylar ı n tesi-

rinden uzak tutmas ı  beklenir. Banka bün-

yesi içinde bir dü ş ünme ve ifade birli ğ i, 

bankan ı n umumi siyaseti, muameleleri, 

hizmet ve gayeleri, vaki de ğ iş iklikler hak-
k ı nda personele, sirküler ve toplant ı lar 
vas ı tas ı yla, devaml ı  bilgi verilmeli disip-

line uymalar ı  temin ve takip edilmelidir. 

Yükselmede Nitelikler 

— Bankac ıı lkta, yükselmek daima ve sa-

dece ücret art ışı  ve sa ğ lanan imkanlarla 

ölçülemez. Bunlar, yüklenen sorumluluk 

ve vakfedilen i ş  saatleriyle mütenasip 

olmayabilir. Buna ra ğ men, banka sevk ve 

idaresinde yüksek kademeleri deruhte et-

mek bankac ı ya maddeten ölçülemiyecek 

büyük itibar sa ğ lar. Esas kar şı l ı k budur. 

Ücret kabul etmeden yüksek nı evkilerde 

bulunmay ı  'şeref sayanlar vard ı r. Ayr ı ca, 

bankac ı l ı k sahas ı nda, memlekete, edi-

nilmiş  tecrübe ve bilgilerden istifâde et-

tirmek suretiyle hizmet dü ş üncesi, yük-

sek insanl ı k ve vatanseverlik vasf ı n ı n is-

bat ı na medâr olacak bir delil niteli ğ inde-

dir. 

Genel olarak banka idarecili ğ inde ş u 

vas ı flar aranmaktad ı r : 

— Bankac ı l ı kta nazar? ve tatbiki ge-

ni ş  bilgi, meslek ve özel hayat ı nda üstün 

baş ar ı lar elde etmi ş  olmak, 

— Geni ş  bir muhitte, özellikle ban-

ka camias ı  içinde hürmet ve itimat tel-

kin etmek, 

— Toplum meselelerini iyice bilmek, 

topluma ait meselelerin halline kar ış abi-

lecek derecede tecrübe ve bilgi sahibi 

olmaktan ba ş ka banka Genel İ dare kuru-

lunda gerekli ahengin temini için üyelerin 

ş ahsi durumlar ı nda muvazene temini zo-

runlu ğ u olduğ undan ayr ı ca; 

— Yaş ta muvazene temini; Uzun tec-

rübelerinden 	faydalan ı lacak 	yaş l ı larla, 
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önünde nisbeten uzun hizmet süresi bu-

lunan, yeni bilgilerle mücehhez, inisyatif 

sahibi, dinamik ve her yenilgiyi so ğ ukkan-

l ı l ı kla kar şı lay ı p gelecekteki kararlar ı n ı  
edindi ğ i tecrübelerle yo ğ uracak olgunlu-

ğ a eri ş mi ş  genç bankac ı lar ı n, 

— Mesleklerde muvazene; sanayi, ti-

caret ve sair serbest mesleklerde muvaf-

fak olmu ş  üyelerin, 

— İ çtimai durumda muvazene; muh-

telif sosyal tabakalara mensup üyelerin 

mevcudiyeti ile temin edilebilir. 

Dinamik, tecrübeli, piyasa 	durumu- 

na vak ı f, bilgili bir idare meclisi banka 

için hakiki bir aktif k ı ymet te ş kil etti ğ i 

halde, uyu ş uk ve her yenili ğ e muhalif ka-

rakterli idare meclisi, bankan ı n ilerleme-

sine engel olabilece ğ i gibi, piyasadaki ye-

rini rakiplerine b ı rak ı p gerilemesine ze-
min haz ı rlay ı p, çökmesine sebep olabilir. 

Mesleğ inin üstad ı  say ı lan bir banka-

cinin, ayn ı  zamanda iyi bir idareci olmas ı  
arand ığı  gibi; 

— Olaylar ı  ve kendisine tevdi edilen 

vesikalar ı  vukufla tahlil etmek, 

— Te ş kilâtç ı l ı k, 

— Temsil kabiliyeti, 

— Verdi ğ i emirlerin intizaml ı  tatbiki 

için devaml ı  murakabe etmek ve ettirme- 

nin sağ lanmas ı n ı  temin edecek disiplin 

ve otoriteyi kuracak nitelikte olmas ı  ge-

rekir. 

Sorumluluk — Banka idarecisi, 

lüzumlu gördü ğ ü hallerde i ş lerinden ba-

z ı lar ı n ı  servislere verebilir. Devir geçici 

veya sürekli olabilir. Yüklenen her gö-

rev, 'i ş 'in tam olarak ç ı kmas ı n ı  sa ğ laya-

cak yetkiyle beraber olmal ı d ı r. Her i ş  ya-

pana az veya çok bir sorumluluk yükler. 

Sorumluluk bir tak ı m müeyyideler kar şı -

s ı nda olduğ undan 'i ş 'in mükemmelli ğ ini 

zorunlu k ı lar. Bu 	sebeple 	selahiyetsiz, 

mes'uliyeti dü ş ünmek yersizdir. Ayr ı ca, 

görevine ek olarak yeni sorumluluk yük-

lenen personele uygun bir ödene ğ in za-

man ı nda tevcih edilmesi i ş 'e verece ğ i 

önemi yükseltir. Ş u kadar ki, ilgili per-

sonel ek görevinde semere vermeye ba ş -

lam ış  olsun... Tecrübe devresini ba ş ar ı  
ile geçirmi ş  personel yükselme ğ e hak ka-

zand ığı ndan, yeni imkanlar onu te ş vik 
edecek k ı ymetli f ı rsatlar te ş kil etmelidir. 

	

Yükseltmede, ba ş ar ı dan 	gayri 	hu- 

suslar ı n itibâre al ı nd ığı  görülmektedir. 

Meslekle ilgili olmayan, asla cevaz veril-

meyecek müdahaleler banka camias ı nda 

derin ho ş nutsuzluklar yaratabilir, müsait 

havay ı  bozabilir. Kötü tesirleri kald ı rmak 

amac ı  ile, mesleki 	de ğ erlendirme 	d ışı  
yükseltilmeleri istenen 	elemanlar 	için 

ayr ı  bir kadro tertibiyle esas bankac ı l ı k 

kadrosunun tefriki, benimsenen ve temen-

ni edilen, bir hal tarz ı d ı r, 
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İ . Ü. iktisat Fakültesi 

Mezunlar ı  Cemiyeti Genel 

Merkez Yönetim Kurulu 

Ba şkanlığı ndan 

14. ARALIK. 1968 TARIHINDE ÇEKILECEK OLAN 

EŞYA P İ YANGOMUZUN İ STANBUL VAL İ LİĞİ N İ N 

9.12.969 TARIH VE 3588 SAYILI YAZILARI GERE Ğ INCE 

23/4/970 TARIHINE ERTELENM İŞ T İ R. DUYURURUZ. 
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yüzlerce boya... 
yüzlerce isim var... 

j. fakat en iyisi, 

CIN boyalar ı d ı r. 
Evet, ÇBS Boya Sanayii modern 

tesislerinde, mütehass ı s kimya 
mühendisleri ve personel 

kadrosunun Idaresinde her 
çeş it boya ve yard ı mc ı  
hrı addelerini sizler 'Cin 
imal etmektedir. 

iş te ispat ı ... 
ÇBS plastik boyalar ı  her zevke 
uyan cazip renkleri ve 
üstün kaliteslyib 
evinize: büronuza has ı l ı  
bulunduğ unuz,çal ış tığı n ız her. 
yere canl ı l ık kazand ı nr. 

BELCO sellülozIk boya 
çeş itleri dünya sellülozik 

boya sanayllne 
yepyeni bir sistem, yepyeni 

bir kalite getirmi ş tir. Bütün Bat ı  ülkelerinde olduğ u 
gibi yurdumuzda da tercihle 

tatbik ectilmektedir. 

BELCO 
HI-BUILD 

AUTOMOTIVE F ı rd ı SH 

DAHA IYISI YOKTUR 
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evet L 
inş aatlar ı '', 

binalar ı n 
hatta yollar ı n 
can 
damarlar ı  
vard ı r.. 

BORU SANAY İİ  mamulleri çelik e ş ya sanayii, çelik 
konstrüksyon, otomotiv sanayii, tesisatlar, 

yer alt ı  su ş ebekesi, bisiklet, motosiklet, sulama 
tesisleri, enerji nakit hatlar ı , tekstil sanayii 

ve klima tesislerinin en üstün 
kaliteli mal ı — i ş inizin can damarithr 

Madeni eş ya sanayiinde kullan ı lan 
muhtelif vas ı f ve eb'atlarda 

soğ uk çekilmiş  çemberler ve 
ambalaj çemberi 

BORU SANAY İİ  AS 
İ STANBUL 

Tophane, Sal ı pazarı  Han Kat 8 İ stanbul Tel: 49 00 02 - 49 00 03 
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ENERJ İ  NAKL İ NDE 

Candamar'  
Bir s ı nai tesis insan vü-
cuduna benzer. Her ikisi-
nin de enerjiye ihtiyac ı  
vard ı r. S ı nai tesisin ener-
jisi elektrik, candamar ı  da 
enerjiyi nakleden yeralt ı  
kablosudur• 

Devaml ı  enerji için daima 
KAVEL'e güveniniz. 

< 

KARO VE ELEKTRIK MALZEMESI A. Ş . 
ISI İ NVE__ISTANBUL 	tel: 63 34 00 

ad
m

ar
_
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  3
6 
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...ba ş  a ğ r ı lar ı na karşı  

GRiPIN 
GRIP1N, ba ş , diş , adale, 
sinir, lumbago ve 
romatizma ağ r ı lar ını  
teskin eder 
GRİPİN, grip ve nezle 
baş lang ı cında birçok 
fenal ıkları  önler 
GR/P İN, 4 saat ara ile 
günde 3 adet al ınabilir 

faydal ı d ı r 

MEV 	 
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ARSLAN 
• 

...••.• - .....:. 
tek 

ya 
B Lo K 

• ateş  . tuğ las ı  
• ateş  harçlar ı :1:::::.::: 

• ya ••"•........ 	p ı  tuğ lasl. 
.•...•.•.•.•.... 

izolasyon tu 

• • 	• •••••.: 
::::::: : ::::!••••• 

Eyüp Istanbul 
Fab. : 23 22 10  

Telefon: 
Mz. : 44 30 40 
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KULLANINIZ 
OPON, baş  di ş , adale, sinir, lumbago, 
romatizma ağ rı ları n ı  teskin eder 
OPON, bayanları n muayyen zaman-
lardaki sanc ı ları nda faydal ı dı r 
töPölki 	 t 
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Arçelik, yüzbinlerce Türk yuvas ı nda, yiyecek ve içecekleri 
soğ utma ve muhafaza problemini en iyi ş ekilde halletmi ş tir. 
Arçelik'e gösterilen bu güven size de güven verecektir. 

"IRCEL İ I«  Il< 
Hergün dünden ilerde 

1\1--: A 	 rsrı tı n't 
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lyEK,ELI  

Ş ARAP 
SANAY İİ NDE 
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Hayat ınızın 
her devresinde 
huzur 
ve güven 
içinde 
olabilmeniz için... 

tasarruflar ı n ı z ı  

AKBANK ta 
toplay ı n ı z. 
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Kodak Fotokopi Cihaz ının 
Iş inizde ne gibi faydalar sa ğ layacağı nı  

hiç düşündünüz mü? 

Saklanacak k ı ymetli bir evrak ı n, bir 
sipari ş in veya mektubun suretini 

yazd ı rmak saatlerce vaktinizi alm ış -

t ı r... belki de fotokopilerin ı  d ış ar ı da 

Ocretle yapt ı rd ığı n ı z olmu ş tur. 

Halbuki büronuzda b ı r Kodak Fo-

tokopi Cihaz ı  bütün kopya i ş lerinizi 

cüz' i bir masrafla halleder. 

Fatura, resim, mektup v.s. gibi her 

nevi evrak ı n okunakl ı  ve sabit 

fotokopisin ı  DAKIKASINDA ç ı kar ı r. 
Üstelik kopyalar asl ı na uygun ol-

du ğ undan ayr ı ca kontrola ihtiyaç 

yoktur. 

Bir Kodak Fotokopi Cihaz ı , size 

sağ l ı yaca ğı  faydalar ile bedelini kat 

kat ödeyecektir. Bir dü ş ününüz... 

Dakik da her nevi 
evrak ın kuru ve sabit 
fotokopisi 

FOTOKOPI SISTEMI 

TÜRKIYE DISTRIBOTORO BURLA 
III BIRADERLE11.4" 
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